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Trén co s& Yéu cau bao hiém va nop phi bao hiém theo théa thuan, Bao Viét nhan bao
hiém thiét hai vat chat xe 6 t6 ciia Chii xe theo cac didu khoan quy dinh trong Quy tic bao
hiém nay.

PHAN 1- QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Giai thich tir ngi

11

1.2

1.3.

1.4.

1.5

1.6

“Bao Viét”: 1a Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét hoic Cong ty Bao Viét thanh
vién cua Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét.

“Chu xe”: 1a chu s hitu xe 8 td hoic nguoi duoc giao chiém hitu, sir dung xe co
gidi, hodc nguoi chi so hitu xe c6 Hop dong mua ban nhung van chua 1am tha tuc
dang ky s¢ hiru theo quy dinh.

“Xe 0 t0”: bao gém xe 0 t6, may kéo, ro modc hoac so mi ro mode dugc kéo baoi 6
t0, 6 td chuyén dung?, xe may chuyén diing®. Khdng bao gdm xe mé td hai banh, xe
mo t6 ba banh, xe gan may, xe dap dién, xe may dién.

a) O t6 chuyén dung 1a 6 t6 c6 két cau va trang bi dé thyuc hién mét chic ning cong
dung dac biét, bao gom: 6 t6 quét duong, 6 td hit chat thai, 6 to tron vira, 6 t tron
bé tong, 6 t6 bom bé tong, 6 t6 can cau, 6 to thang, 6 td khoan, 6 t6 ciu ho giao
thong; 6 t6 chuyén dung khac nhu 6 t6 truyén hinh luu dong, 6 t6 do song truyén
hinh luu dong, 6 td kiém tra va bao dudng cau, 6 to kiém tra cap dién ngam, 6 to
chup X-Quang, 6 t6 phau thuat luu dong, 6 td ciru thuong, 6 t6 van chuyén tién, xe
tang I&.

b) Xe may chuyén dung gém xe may thi cdng, xe may néng nghiép, 1am nghiép va
cac loai xe dic chung khac st dung vao muc dich qudc phong, an ninh c6 tham gia
giao thong duong bo.

“Chay” 1a phan ung hoa hoc gita chat chay va 6 xy trong khdng khi cé su toa
nhiét va phat anh sang.

“Gia thi truong” la gia mua ban trung binh cua chiéc xe twong ty cling ndm san
Xuit, cing hdng san xuat (make), cing mau xe (model), cing km lin banh, cting
muc dich str dung duoc chao bén trén thi truong ngay tai thoi diém xac dinh gia thi
trudng cua xe.

“Thoi gian sir dung xe” 1a khoang thoi gian tinh tir thang dang ky 1an dau tai Viét
Nam dén thang giao két hop dong bao hiém. Pdi véi xe nhap khau da qua sir dung
& nude ngoai, thi thoi gian sir dung tinh tir thang mot ctia ndm san xuit dén thang
giao két hop dong bao hiém.

Diéu 2. Hop déng bio hiém

Hop ddng bao hiém 1a giao két giira Bao Viét va Chi xe, bao gom:

2.1

2.2

Quy tic bao hiém vat chit 6 to: la diéu khoan quy dinh quyén lgi, trach nhiém cua
Chu xe, Bao Viét va dugc Bao Viét cip khi Chu xe yéu cau. Quy tic bao hiém nay
duogc dang tai trén website cua Bao Viét.

Gidy yéu cau bao hiém (theo mau in sin): dé Chu xe y&u cau bao hiém va thiét lap
Hop doéng bao hiém. Pay 1a mot bd phan cau thanh va khong tach roi cua Hop
ddng bao hiém. Khi yéu cau bao hiém, chu xe phai ké khai ddy du va chiu trach
nhiém vé& tinh trung thuc nhitng ndi dung trong gidy yéu cau bao hiém. Trudng
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2.3

2.4

2.5

hop chu xe hodc nguoi thay mit chii xe yéu cau bao hiém khong ky vao gidy yéu
cau bao hiém, nhung da ndp phi bao hiém thi c6 nghia da dong y véi thong tin ghi
trén hop dong/Gidy chimg nhan bao hiém/Don bao hiém ma Bao Viét cap cho Chu
Xe.

Gidy chitng nhan bao hiém/Pon bao hiém: do Bao Viét cip cho Chu xe, 1a bang
chung ky két Hop ddng bao hiém va duoc diéu chinh theo Quy tic nay.

Stra d6i bo sung Hop dong bao hiém: 1a mot bo phan cua Hop dong bao hiém,
duoc 1ap thanh vin ban dé sira ddi, bd sung cac didu khoan trong Hop ddng bao
hiém.

Céc thoa thuan khac néu c6 duoc 1ap thanh van ban gitra Chu xe va Bao Viét.

Piéu 3. Hiéu Iwc bao hiém va thanh toan phi bao hiém

3.1

3.2

3.2

3.3

3.4

Hiéu lyc bao hiém bat dau va két thuc duoc ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy
chtng nhan bao hiém/Pon bao hiém. Hiéu luc bao hiém chi bat dau tir thoi diém
Chu xe thanh toan dﬁy da phi bao hiém cho Bao Viét, trur truong co6 thoa thuan
khac bang van ban.

Chu xe (hodc nguoi thay mat Chi xe yéu cau bao hiém) can thanh toan di phi bao
hiém trudc ngay bt dau hiéu luc bao hiém hoic ndp phi trude thoi han an dinh
nop phi theo thoa thuan dé dam bao quyén loi caa minh.

Trudng hop Chu xe cham déng phi bao hiém theo thoa thuan va khong c6 yéu cau
Bao Viét thoa thuan an dinh lai thoi han thanh toan, thi Hop dong bao hiém mic
nhién cham dut hiéu luc cho dén khi Chu xe tiép tuc dong phi bao hiém.

Thoa thuan cham dong phi gita Bao Viét va Chu xe tuan thu theo cac quy dinh tai
cac van ban nha nude c6 lién quan dén viéc thanh toan phi bao hiém.

Trong thoi gian hiéu luc bao hiém, néu c6 su chuyén quyén s¢ hitu xe 6 t6 thi
quyén loi bao hiém van c6 hiéu luc ddi voi Chu xe méi va cham dut hiéu luc ddi
v6i Chu xe cii ngay tai thoi diém quyén so hiru xe dugc chuyén cho Chu xe méi.
Truong hop Chu xe cii khong chuyén quyén loi bao hiém cho Chii xe mai va co
yéu cau huy Hop dong bao hiém thi Bao Viét s& hoan phi bao hiém cho Chu xe cii
theo quy dinh tai Diéu 5 Quy tic bao hiém nay

Piéu 4. Sira doi bo sung Hop dong bao hiém

4.1

4.2

4.3

Trong thoi han hi¢u luc cia Hop déng béo hiém, néu cé su thay ddi vé muc dich
sir dung xe dan dén tang hodc giam céc rui ro duwoc bao hiém, Chu xe co gidi phai
kip thoi théng bao cho Bao Viét dé ap dung muc phi bao hiém phu hop cho thoi
gian con lai ciia Hop dong bao hiém.

Trong thoi han hiéu luc cua Hop ddng bao hiém, Chu xe c6 thé yéu cau Bao Viét
stra doi bd sung Hop dong bao hiém. Trén co s& yéu cau cua Chu xe, néu chap
nhan stra d6i, b6 sung Hop dong Bao Viét s& cap stra doi bd sung bang vin ban.
Chu xe s& phai nop thém phi/hoic duoc hoan lai mot phan phi bao bao hiém (tiy
thuoc vao muc do rai ro, pham vi bao hiém cua ting stra ddi bd sung) theo ty 18
giira thoi han sira d6i b6 sung véi thoi han cia Hop dong bao hiém.



Piéu 5. Cham dit Hop dong bao hiém truéc thoi han

5.1  Khi Cha xe yéu cau cham dut Hop dong bao hiém trudc thoi han, phai théng béo
bang vin ban kém theo Gidy chimg nhan bao hiém cho Bao Viét trude 15 (mudi
lam) ngay lam viéc ké tir ngay dinh cham dat. Néu Hop ddng duoc hai bén thoa
thuan chim dut thi trong vong 05 (nam) ngay 1am viéc, Bao Viét s& hoan lai cho
Chu xe 70% phi bao hiém cua thoi gian con lai, trir tredng hop trong thoi gian
Hop dong bao hiém c6 hiéu lrc da xay ra su kién bao hiém va phét sinh trach
nhiém boi thuong bao hiém.

5.2  Truong hop Bao Viét yéu cau chdm dut Hop ddng bao hiém trudc thoi han, Bao
Viét phai thdng bao bang vian ban cho Chu xe trudc 15 (mudi lim) ngay lam viéc
va hoan lai phi bao hiém cho Chu xe twong tng véi thoi gian con lai cia Hop dong
bao hiém.

Hop ddng bao hiém cham dut tir thoi diém Bao Viét nhan dugc théng béo huy bo Hop

ddng bao hiém.

Piéu 6. Bao hiém trung theo nhiéu Hop dong bao hiém

Trudng hop cliing méot xe 6 t6 duge bao hiém theo nhidu Hop dong bao hiém/Gidy chimg
nhan / Pon bao hiém (Hop dé)ng) khéc nhau, khi xay ra su kién bdo hiém, Bao Viét chi
chiu trach nhiém boi thudng theo ty 18 giira sb tién bao hiém di thoa thuan trén tong sd
tién bao hiém cua tat ca cac hop ddng ma Chu xe da giao két. Tong s tién bdi thudng trén
mdi hop dong khong vuot qua gia tri thi truong cila 6 to tai thoi diém xdy ra ton that.

Diéu 7. Tai nan lién quan dén trach nhiém céia nguoi thir ba (ngudi c6 16i gy thiét
hai)

Truong hop ton that xay ra c¢6 lién quan dén trach nhiém cua nguoi thir ba (bén cé 15i gay
thiét hai) thi Chu xe phai bao Iuu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi bdi thuong cho
Bao Viét kém theo toan bd hd so, cac can ctr, ching tir can thiét va hop tac chat ch& véi
Bao Viét doi lai nguoi thir ba trong pham vi s6 tién d3 hodc s& dugc Bao Viét bdi thuong.
Truong hop ngudi thir ba di boi thuong cho Chu xe $6 tién thip hon s tién boi thuong
theo tinh toan cia Bao Viét, thi Bao Viét s& thanh toan ndt phan chénh léch giita sd tién
boi thudng va sb tién chu xe da nhan dugc tir nguoi thir ba. Truong hop nguoi thir ba da
boi thudng bang hoic 16n hon s tién bdi thuong theo tinh toan cua Bao Viét, thi Bao Viét
s& khong phai bdi thuong cho Chu xe vi thiét hai dd duoc bén tht ba boi thuong.

PHAN 2- PHAM VI BAO HIEM
Piéu 8. Pham vi bao hiém
Bao Viét boi thuong cho Chu xe nhiing thiét hai vat chét xe xay ra do:

8.1  Nhiing tai nan bat ngd, ngoai sy kiém soat ctia Chu xe, lai xe trong nhitng trudng
hop: Pam va, 1at, d6, roi; chim; hoa hoan, chdy, nd; bi cac vat thé khac roi, va
cham vao;

8.2  Nhimng tai hoa bit kha khang do thién nhién: Bio, 1ii Iut, sut 15, sét danh, dong dat,

mua d4, song than;

8.3  Mait cap, mét cudp toan bo xe.



Piéu 9. C4c chi phi cin thiét thugc pham vi bao hiém

Béo Viét thanh toan nhiing chi phi can thiét va hop 1y phat sinh do tai nan thuc pham vi
bao hiém (t6i da khong vuot qua 10% so tién bao hiém) nham ngan ngira, han ché ton that
phét sinh thém, bao v¢ va dua xe thiét hai t1 noi stra chita gén nhét, giam dinh tdn that.
Diéu 10. S6 tién bio hiém

S tién bao hiém dugc quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém/Pon
bao hiém/Stra d6i bd sung. Chu xe ¢ thé thoa thuin v6i Bao Viét bao hiém voi Sé tién
bao hiém vat chat xe bing hoic thap hon gia tri thi trudng cua Xe.

Chu xe nén tham gia bao hiém bang vé6i gid tri thi trudng dé dam bao day du quyén loi
bao hiém khi khéng may xay ra ton that.

Picu 11. Giai quyét quyén lgi bao hiém

Bao Viét chiu trach nhiém thanh toan chi phi thyc té dé sira chira, thay thé (néu khong thé
stra chita duoc) bd phan bi ton that, hodc tra tién cho Chu xe dé bu dap ton thit trén co s&
xac dinh dugc chi phi stra chira, khéc phuc ton that c6 thé phai tra.

Chi phi sira chita thyc té s& dugc cin ctr trén bao gia ciia hé thong ga ra/xudng sira chita
lién két véi Bao Viét (trir truong hop tham gia didu khoan bo sung s6 03-BVVC).

Nhiing bd phan hu hdng hodc xac xe da dugc Bao Viét chép thuan boi thuong (hoac thay
méi) thude quyén so hitu ctia Bao Viét; Hoac Bao Viét thu hoi gid tri con lai clia x4c xe
theo ty 1é giira s6 tién boi thuong cua Bao Viét va gia thi truong cua xe 0 t0 (trudng hop
bao hiém dudi gié tri, bao hiém tring hodc c6 su tham gia bdi thudng ctia bén thir ba).

11.1 BOi thudng ton tht bo phan

a) Trudng hop xe dugc bao hiém véi s6 tién bao hiém thap hon gia thi truong thi s6
tién boi thudng ctia Bao Viét duge tinh theo ty 1¢ gitra s6 tién bao hiém va gia thi
truong cua Xe.

b) Trong qua trinh sira chira, khic phuc ton that, néu phai thay thé bo phan méi thi
Bao Viét s€ xac dinh chi phi thay méi vat tu, phu tung thudc trach nhiém bao
hiém bang chi phi thuc té thay thé méi vat tu, phu tung d6 va ap dung trir khau
hao theo cac mirc sau:

- Thoi gian str dung xe dén 03 nam giam 0% gi4 tri bo phan thay méi;
- Thoi gian st dung xe trén 03 nam dén dudi 06 nam giam 15% gia tri bd phan thay
moi;
- Thoi gian sir dung xe tir 06 nam dén dudi 10 nam giam 25% gia tri bo phan thay
moi;
- Thoi gian sir dung xe tir 10 nam dén dudi 15 nam giam 35% gia tri bo phan thay
moi;
- Thoi gian st dung xe tir 15 ndm tro 1€n giam 50% gié tri bd phan thay moi.
¢) Bao Viét boi thuong toan bd chi phi son lai xe néu trén 50% dién tich son cta
xe bi hur hong do tai nan gy ra theo cach tinh tai tiét a,b diém 11.1 Diéu 11 Quy
tac nay.

11.2  BOi thuong ton that toan bd

Xe duoc coi 1a ton thét toan bo trong truong hop sau:



a) Dy toan stra chira xe dugc phé duyét boi Bao Viét véi mirc chi phi stra chita wdc
tinh trén 75% gia thi truong cia xe 0 to.

b) Xe bi mat cép, bi cudp (co két luan diéu tra hodc c6 quyét dinh tam dinh chi diéu
tra ciia co quan diéu tra).

S tién boi thudng toan b bang gid tri thi trudng cua xe trude khi xay ra tai nan
(t6n that) va khong vuot qua sb tién bao hiém ghi trén Hop dong/Gidy chung
nhan/Don bao hiém.

11.3  Murc khau trir 1a s6 tién ma Chu xe phai ty ganh chiu trong mdi vu tén that. Muc
khau trir dwoc ghi trén Hop ddng/Gidy ching nhan/Don bao hiém giao két vai/cap
cho Chu xe. Truong hop khong ghi murc khau trir thi mirc khau trir 1a 500.000
ddng/vy ton that.

PHAN 3- LOAI TRU BAO HIEM VA MUC GIAM BOI THUONG
Diéu 12. Loai trir bao hiém:
Béo Viét s& khong boi thuong thiét hai dbi voi mot trong cac truong hop dudi day:
12.1 Hén}l dong cd y gdy thi¢t hai cua Chu xe, lai xe, hoac nguoi dugce thu hudng
quyén loi bao hiém.

12.2  Xe khong c6 Gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé mdi truong
phuong tién co gidgi duong bd hop 1€ trir trudng hop cé quy dinh khac (ap dung khi
xe dang tham gia giao thong);

12.3  Lai xe khong c6 Gidy phép lai xe (hodc Gidy phép diéu khién xe) hop 1é - ap dung
khi xe dang hoat dong c6 nguoi diéu khién xe;

12.4  Dua xe (hgp phép hodc trai phép);

12,5 Thiét hai c6 tinh chat hau qua gian tiép nhu: Giam gi4 tri thwong mai, ngimg san
Xuét, sir dung, khai théc;

12.6 Tai nan xay ra ngoai linh thd nuéc Cong hoa Xa hoi Chii nghia Viét Nam, trir
truong hop dugc sy dong ¥ ctia Bao Viét;

12.7 Xe chd chét chay, chat nd trai phép; Ché hang trai phép theo quy dinh ctia phap
luat.

12.8 Chién tranh.

12.9 Ngudi didu khién xe trong tinh trang c6 ndng do con trong méau hodc khi tho, st
dung cac chat kich thich bi cAm theo quy dinh ctia phap luat (c6 xac nhan bang vin
ban cua co quan chirc nang).

12.10 Piéu khién xe di vao duong cim, khu vyc cim, dudng nguoc chiéu, vugt dén do
hodc khong chap hanh hiéu 1énh cta Canh sat giao thong.

12.11 Xe chd qua 50% trong tai duoc phép chd (d6i voi loai xe chd hang) hodc ché qua
50% s6 ngudi duge phép chd (d6i voi loai xe chd ngudi va ty 16 chd qua sd nguoi
khong bao gom tré em dudi 07 tudi). Trong tai dwgc phép chd hodc sd ngudi duoc
phép chd cin ¢t vao quy dinh trén Gidy chimg nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va
bao v¢€ moi truong phuong ti€n co gidi dudng bo.



12.12

12.13

12.14

12.15

12.16

12.17

12.18

12.19

Hao mon, hong hoc do st dung, 130 hoa, mét gia, hong hoc do khuyét tat hodc ton
that thém do sira chita, trong qua trinh stra chira (g6m cé chay thir).

Hu hong vé dién hodc cac bod phan thiét bi, may moc ma khong phai do tai nan no6i
& Muc 8.1 8.2 Piéu 8 cua Quy tic bao hiém nay.

Hu hong vé dién hodc dong co do xe hoat dong trong ving dang bi ngip nudc.
Tén that d6i véi sam 16p, bat thung xe, nhin méc, logo trir trudong hop ton thit nay
xday ra do cung nguyén nhan va dong thdi v6i cac bo phan khac cla xe trong ciing
mot tai nan.

Mit cép bd phan xe.

Mit cip toan bo xe trong truong hop lira dao lam dung tin nhiém dé chiém doat xe
(trtr khi c6 thoa thuan khac).

Ton that ctia cac thiét bi lap thém trén xe ngoai thiét bj do nha san xuét da lap rap
(trtr khi c6 thoa thuan khac).

Tén thét cac thiét bi chuyén dung trir trudng hop ton that xay ra do cing nguyén
nhan va dé)ng thoi vai cac bd phan khac cua xe trong cuing mot vu tai nan.

Piéu 13. Mirc giam boi thuwong

13.1
a)

b)

d)

13.2

13.3

134

Bao Viét s& giam 05% sb tién boi thudng trong truong hop:

Chu xe hodc nguoi dai dién khong giri thong bao bang vin ban trong thoi han 05
(nam) ngay ké tir ngdy xay ra ton that (trir truong hop bat kha khang hoic da duoc
Béao Viét giam dinh thiét hai trong tho1 gian nay).

Diéu khién xe chay qua tdc do cho phép trén 10% (trong trudng hop cé xac nhan
clia co quan Cong an vé ty 18 vuot tdc do bao nhiéu %).

Chu xe ty y di chuyén tai san bi thi¢t hai khi chua co y kién chép thuan cua Bao
Viét (trir truong hop can thiét @& dam bao an toan, han ché thiét hai vé nguoi va tai
san hodc phai thi hanh theo yéu ciu ctia co quan c¢6 thim quyén).

Chu xe co gio1 khong trung thuc, tao diéu kién thuan loi trong vi¢c cung cép cac
thong tin, tai liéu, ching tir cia hd so boi thuong dan dén ting thém thiét hai cho
Béo Viét trong qua trinh x4c minh tinh chan thyuc cia céac thong tin, tai liéu, chiing
tur do.

Bao Viét s& giam 30% sb tién bdi thuong trong trudng hop Chu xe tu ¥ thdo d&
hodc stra chira tai san bi thiét hai khi chua c6 y kién chép thuan ctia Bao Viét (tru
truong hop can thiét dé dam bao an toan, han ché thiét hai vé nguoi va tai san hodc
phai thi hanh theo yéu cu cua co quan ¢ thim quyén);

Bao Viét s& giam 50% dén 100% s tién bdi thudng trong truong hop: Cha xe co
giéi khong bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudi thir ba cho Bao
Viét kém theo toan bd hd so, cac can cir tai lidu can thiét, khong hop tac chit ché
v6i Bao Viét dé doi lai nguoi thtr ba hodc ty dong thoa thuan boi thuong véi ngudi
thir ba gay thiét hai cho Bao Viét;

Béo Viét s& giam sb tién boi thudng twong tng véi ty 18 phan trim chd qua tai
trong cho phép ché (ddi véi loai xe ché hang) hoic sd ngudi duge phép chd (d6i
v6i loai xe chd nguoi) néu ty 1& chd qué trong tai hodc s6 ngudi vuot qua 10% va

7



khong qué 50% theo quy dinh trong Gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thuat
va bao vé moi trudng phuong tién co gidi dudng bo. (Ty 1& chd qua sd nguoi
khong bao gom tré em dudi 07 (bay) tudi).

13.5 Bao Viét s& giam s tién bdi thuong theo ty 1¢ giira s6 phi thuc nop va sé phi phai
ndp theo quy dinh trong truong hop:

a) Chu xe ké khai gidy yéu cau bao hiém sai (khong dung muc dich str dung cia xe)
1am thu thiéu phi bao hiém so v&i quy dinh;

b) Chu xe khong thong bao cho doanh nghiép bao hiém trong trudong hop cé su gia
tang muc do rui ro bao hiém dé bd sung phi bao hiém (nhu chuyén d6i muc dich
sir dung, hoan cai, nang cip lam ting gia xe).

Trudng hop c6 nhiéu mirc giam boi thudng cing dugc ap dung trong mot vu khiéu nai boi

thuong thi Bao Viét chi ap dung mot murc giam boi thudng nao co ty 18 giam cao nhét.
PHAN 4- DIEU KHOAN BO SUNG

Diéu khoan bd sung chi &p dung khi xe c¢6 tham gia bao hiém vat chat & t6. Cha xe co thé

lya chon thém mdt trong céc biéu khoan bao hiém bd sung va ndp phi bao hiém theo Biéu

phi di kém theo Quy tic bao hiém nay dé dugc ting thém quyén lgi bao hiém hodc dé

dugc giam phi bao hiém.

1. Bao hiém khéng khau hao thay méi (Phu luc s6 01-BVVC):

Trén co so yéu cau va chap nhan ndp phi bao hiém ctia Chu xe/Ngudi thay mit chu xe yéu

cau bao hiém, Bao Viét dong y nhan bao hiém cho Chu xe theo quy dinh sira doi, bd sung

nhu sau:

- Huy bo quy dinh bdi thudng ton that bd phan tai tiét b, diém 11.1 Diéu 11 cta Quy
tac bao hiém vat chit 6 to.

- Mo rong pham vi bao hiém: bdi thuong chi phi thay thé méi theo chi phi thyc té va
khong ap dung trir khau hao vat tu, phy ting thay thé méi.

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.

2. Thanh toan chi phi thué xe (Phu luc s6 02-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chdp nhan ndp phi cia Chil xe/Nguoi thay mit Chi xe yéu cau bao
hiém, Bao Viét déng ¥ thanh toan chi phi thué xe 6 t dé sir dung trong thoi gian xe stra
chita do tai nan thudc trach nhiém bao hiém, cu thé:

- Bao Viét tra tién thué xe taxi dé di lai trong thoi gian xe phai stra chita do tai nan (co
bién lai taxi theo ngay sir dung thuc t& va hoa don thué gia tri gia tang thé hién tong
s6 tién trong ca dot thué xe). Hoac:

- Hoba don thué gia tri gia ting ctia bén cho thué xe trong thoi gian xe phai stra chira do
tai nan.

- Trong moi truong hop tong sd tién bdi thudng khong vuot qua sb tién bao hiém trén
ngay va sb tién bao hiém trén vu.

- Mirc khau trir 4p dung ddi véi phu luc Thanh toan chi phi thué xe bang Sé tién bao
hiém trén ngay nhéan véi 03 ngay.

Tét ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.



3. Bio hiém sira chira xe tai ga-ra chinh hing (Phu luc s6 03-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chdp nhan ndp phi ciia Chi xe/Nguoi thay mat Chi xe yéu cau bao

hiém, Bao Viét dong ¥ dé Chu xe dwgc quyén chi dinh sira chita xe bi thiét hai vat chit tai

Xudng (Garage) chinh hing (stra chita tai ga ra duoc iy quyén cua hing san xut).

Bao Viét khong nhan bao hiém theo diéu khoan Bao hiém sira chita xe tai ga-ra chinh

hing d6i véi cac xe co thoi gian st dung trén 10 ndm tinh dén thoi diém giao két Hop

ddng.

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.

4. Bio hiém ap dung mirc khéu trir (Phu luc s6 04-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chip nhan mirc giam phi bao hiém cta Chu xe/Nguoi thay mit Chu

xe yéu cau bao hiém, mac khau trir ma nguoi yéu cau bao hiém Iya chon s& duoc quy dinh

cu thé trén Gidy chimg nhan bao hiém/Pon bao hiém/Hop ddéng bao hiém cap cho Chu

Xe.

Khi xay ra thiét hai thudc trach nhi¢ém bao hiém, Bao Viét s& thanh toan boi thuong va éap

dung murc khAu trir trén mdi vy ton tht, cu thé nhu sau:

- Thiét hai xe nho hon hoac béng muc khau trir, Bao Viét khong chiu trach nhiém boi
thuong thiét hai (Chu xe ty ganh chiu thiét hai).

- Thiét hai trén muc khau trir, thi s6 tién bdi thuong bao hiém bang (=) thiét hai trir (-)
murc khau trir.

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.
5. Bio hiém mat cip b phan (Phu luc s6 05-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chap nhan ndp phi ciia Chu xe/Ngudi thay mat chi xe yéu cau bao

hiém, Bao Viét dong y nhan bao hiém theo quy dinh sira d6i bé sung nhu sau:

- Huay bo quy dinh loai trir mat cdp bd phan xe tai diém 12.16, Pidu 12 Quy tic bao
hiém vét chét 6 to.

- Mo rong pham vi bao hiém: Bao Viét nhan bao hiém va chiu trach nhiém bdi thudng
cho Chu xe vé nhiing ton that bo phan do bi mét cép, mét cuop. Gioi han sb 1an mat
cip, mat cudp khong vuot qua:

+ 02 lan ddi v6i cac Hop dong bao hiém c6 thoi han tir 12 thang dén 18 thang
(Khong nhan bao hiém mat cip bd phan cho cac Hop ddng bao hiém duéi 12
thang).

+ 03 lan dbi voi cac Hop ddng bao hiém c6 thoi han trén 18 thang.

- Muc khdu trir 4p dung riéng cho diéu khoan mat cip bd phan 1a 20% sb tién boi
thuong va khong thap hon 2.000.000 dong. Khong ap dung thém mitrc khau trir nao
khac di quy dinh trong Hop dong bao hiém (néu co).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.

6. Béo hiém xe bi ngip nwéc (Phu luc s6 06-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chip nhan ndp phi ciia Cha xe/Ngudi dai dién Chu xe tham gia bao

hiém, Bao Viét nhan bao hiém thiét hai vat cht 6 to theo nhiing quy dinh stra ddi, bd sung

nhu sau:



- Huy bo quy dinh loai trir hu hong vé dién hodc dong co do xe hoat dong trong ving
ngap nude tai myc 12.14 Diéu 12 Quy tic bao hiém vat chét 6 6.

- M& rdng nhan bao hiém trong truong hop xe 6 t6 bi thiét hai dong co hodc hu hong
vé dién do l4i xe diéu khién xe di vao ving ngap nudc s& dugc Bao Viét bdi thuong.

- Muc khau trir/vu ap dung riéng d6i v6i truong hop ton that dong co 1a 10% sb tién
bdi thudng khong thip hon 3.000.000 ddng. Khong ap dung thém muc khau trir ndo
khac di quy dinh trong Hop dong bao hiém (néu c6).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi

7. Béo hiém boi thwong theo giéi han trach nhiém (Phu luc sé6 07-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chip nhin ndp phi cia Chu xe/Nguoi dai dién Chu xe tham gia bao
hiém, Bao Viét dong ¥ nhan bao hiém cho Chu xe theo quy dinh sira doi, bd sung nhu sau:

- Huy bo quy dinh boi thuong ton that bd phan quy dinh tai tiét a, diém 11.1, Piéu 11
Quy tac bao hiém vat chat 0 to;

- Mo rong pham vi bao hiém: Xe dugc bao hiém theo diéu khoan “Bao hiém theo gidi
han trach nhiém” duoc hiéu 1a xe 6 td dugc bao hiém véi sb tién bao hiém thip hon
gia thi truong. Nhung khi xay ra ton that thuc pham vi bao hiém dugc bdi thudng
nhu xe tham gia ding gié tri thuc t& (d6i voi ton that bd phan) va bdi thudng theo sd
tién bao hiém (ddi v4i ton that toan bo).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.

8. Bao hiém thiét hai xay ra ngoai lanh thé Viét Nam (PLNLT)

Trén co s& yéu cau va chap nhan ndp phi cia Ch xe/Nguoi thay mat chu xe yéu cau bao
hiém, Bao Viét dong ¥ nhan bao hiém theo quy dinh stra d6i bd sung nhu sau:

Mo rong pham vi bao hiém: Bao Viét nhan bao hiém va chiu trach nhiém bdi thudng cho
nhiing ton that xay ra ngoai lanh thé Viét Nam va trong pham vi cac nudc Trung Qudc,
Lao, Campuchia, Thai Lan.

Tét ca cac quy dinh khac trong Hop dong bao hiém khong thay doi.

9. Céc diéu khoin bé sung khac (thudc thim quyén ciia Téng cong ty):

Ngoai cac diéu khoan bd sung trén, Chu xe va Bao Viét ¢6 thé thoa thuan bao hiém bang
van ban theo cac diéu khoan bao hiém riéng (nhu: dua xe hop phap, xe tap 1ai, mé rong
bao hiém thiét bi chuyén dung ...), trén co s& chap thuan ctia Bao Viét va theo nguyén tic
ma& rong pham vi s€ tdng phi, thu hep pham vi sé giam phi./.

PHAN 5- THONG BAO TAI NAN, GIAM PINH BOI THUONG VA KHIEU NAI
Diéu 14. Thong bio tai nan va giam dinh thi¢t hai

141 Thong bao tai nan:

a) Khi xe bi tai nan, Chu xe (hodc lai xe) phai tim moi cach ctru chira, han ché thiét
hai vé ngudi ciing nhu tai san, ddng thdi bao ngay cho co quan Cong an, Bao Viét
noi gan nhat dé phdi hop giai quyét hau qua tai nan. Trong vong 05 (nim) ngay ké
tor ngay xdy ra tai nan, Chu xe hodc nguoi dai dién hgp phap ctia Chu xe phai
thong bao tai nan bang vin ban giri cho Bao Viét (Trir truong hop bat kha khang
theo quy dinh cua phép luat).
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b)

d)

14.2

Chu xe khong dugc di chuyén, thao d& hodc stra chita xe khi chua c6 y kién cua
Béo Viét, trir truong hop phai thi hanh chi thi ciia co quan c¢6 tham quyén.

Truong hop tai nan c6 lién quan dén nguoi khac thi Chu xe phéi xac dinh va cung
cap thong tin cho Bdo Viét d€ c6 co sé lién lac va xac minh dugc vu tai nan.

Truong hop xe bi mat cip, bi cudp thi Chu xe (hodc lai xe) phai bao ngay cho co
quan cbéng an hodc chinh quyén dia phuong noi xay ra su viéc va trong vong 24
gid phai théng bao bang vin ban cho Bao Viét (Trir trudng hop bat kha khang theo
quy dinh ctia phap luat).

Giam dinh ton thét:

Moi ton that vé tai san nhu 6 t6, hang hoa, ... déu dugc Bao Viét tién hanh giam
dinh truc tiép vO1 su ¢6 mat caa Chu xe, cac bén cod quyén lgi, nghia vu lién quan
hodc nguoi dai dién hop phap, nhim xac dinh nguyén nhan va mirc d6 thiét hai.
Bao Viét chiu trach nhiém vé chi phi giam dinh.

b) Giam dinh doc lap:

- Trudng hop khong dat dugc su théng nhat giira Bao Viét véi cac bén thi cac bén
s& chi dinh giam dinh vién chuyén mén trung gian 1am cin ctr dé xac dinh thiét

hai.

- Trong truong hop cac bén khong thoa thuan duoc viée trung cau giam dinh doc 1ap
thi mot trong cac bén c6 quyén khoi kién ra Toa an noi xay ra tén that hoic noi cu
trd cua Chu xe chi dinh giam dinh doc lap.

- Bao Viét phai tra chi phi giam dinh doc 1ap néu két luan cia giam dinh doc lap
khéc vai két luan giam dinh cua Bao Viét. Truong hop két luan cia giam dinh doc
lap tring voi két luan giam dinh cua Bao Viét, Chu xe phai tra chi phi giam dinh
doc lap.

¢) Trong truong hop khong thé thuc hién dugc viée giam dinh, thi Bao Viét dugc can

Clr Va0 c4c bién ban, két luan cia cac co quan chitc niang c6 tham quyén va céc tai
liéu lién quan dé xac dinh nguyén nhan va mirc d thiét hai.

d) Péi véi nhitng tén that ma Bao Viét khong co diéu kién giam dinh truc tiép va

khong ¢ bién ban tai nan ciia Cong an thi Chu xe phai cung cap ddy di thong tin
chi tiét vé nguyén nhan, dién bién vu tai nan, muc do thiét hai cung cac chung ci
lam co s¢ xac dinh boi thudng, Chil xe phai chiu trach nhiém vé nhiing thong tin
cung cép trén.

Diéu 15. Ho so bdi thuwong

Chu xe, Nguoi yéu cau bdi thuong phdi hgp véi Bao Viét thu thap cac chung tir, tai liéu

sau:
15.1
15.2

15.3

Thong bao tai nan va yéu cau boi thuong (c6 mau in san cua Bao Viét);

Bén sao: Gidy ching nhan bao hiém, Ding ky xe, Gidy chimg nhan kiém dinh an
toan k¥ thuat va bao vé méi truong phuong tién co gidi duong bo, Gidy phép lai
xe (hodc Gidy phép diéu khién xe);

Ban sao ho so dé xac dinh nguyén nhan tai nan va giai quyét tai nan:
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b)

d)

154

Ban sao bd ho so tai nan gém: Bién ban kham nghiém hién truong (kém so dd hién
truong), Bién ban kham nghiém xe lién quan dén tai nan, Bién ban giai quyét tai
nan; K&t luan diéu tra cta Cong an va Céc tai li€u khéc c6 lién quan dén vu tai nan
(néu cb)

Ban 4an hodc quyét dinh cta Toa an (truong hop thoa thuin hodc phan dinh trach
nhiém bodi thudng thiét hai dwoc giai quyét tai Toa an);

Cac bién ban, tai li€u xac dinh trach nhi¢m cia ngudi thir ba (truong hop thiét hai
¢6 lién quan dén 16i cua bén thir ba);

Truong hop vu viée khong can hodc khéng c6 Cong an tham gia thi Chu xe thong
bao ngay (trir truong hop c6 1y do chinh dang) cho Bao Viét dé phéi hop lap hd so
va thu thap cac tai liéu chimg minh vé nguyén nhan va giai quyét tai nan.

Céc chimg tir xac dinh thiét hai vé xe, tai san gdm: Chtng tir xac dinh chi phi sira
chita xe, tai sdn nhu: Bién ban giam dinh, thué cau kéo, stra chita xe, chung tir xac
dinh gia tri tai san (néu can).

Piéu 16. Thoi han khiéu nai boi thuong va giai quyét tranh chap

16.1

16.2

16.3

16.4

Thoi han yéu cau bdi thuong 13 01 (mot) nam ké tir ngdy xay ra tai nan. Néu qua
thoi han nay, moi khiéu nai khong con gia tri.

Béo Viét co trach nhiém xem xét va giai quyét bdi thuong trong vong 15 (mudi
1am) ngay ké tir ngay nhan dugc hd so bdi thudng day du, hop 1é va khong kéo dai
qua 30 (ba muoi) ngay (trudng hop phai xac minh ho so).

Thoi hiéu khai kién ctia Cha xe 13 03 (ba) ndm ké tir ngay nhan tién boi thuong
hodc thong béo tir chbi bodi thudng ctia Bao Viét bang van ban. Qua thoi han nay
moi khiéu nai khong con gia tri.

Moi tranh chap phat sinh tir Hop dong bao hiém néu khong giai quyét dugc bang
thuong lugng gitra Bao Viét va Chu xe, s€ dugc dua ra phan xu tai Toa an Viét
Nam.
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PHU LUC: BIEU PHi
BAO HIEM VAT CHAT BAO HIEM XEO TO
(Ban hanh kém theo Quyér dinh s6:6556/0P-BHBV ngay 28 thang 12 ndm 2016 ciia Téng
Cong ty Bdo hiém Bdo Viét)
. S6 tién bao hiém:
1. S6 tién bao hiém: La sé tién tdi da ma Bao Viét s& bdi thuong cho Chu xe khi xay ra su
kién bao hiém va duoc quy dinh trén Gidy chung nhan/Hop ddng/Don bao hiém.
2. Chu xe c6 thé thoa thuan tham gia bao hiém vai S tién bao hiém c6 thé bang hoic thap
hon gié thi trudng cua xe tai thoi diém giao két hop dong bao hiém.
I1. Ty 18 phi bao hiém co ban (Phi bao hiém ap dung cho thai han bao hiém 1 nam):
Tinh bang ty 1& phan tram (%) trén s6 tién bao hiém.
*Ty 1é phi bdo hiém co ban: 1a ty 1¢ phi &p dung déi véi tieng nhém, logi xe (chira bao
gom: phi bao hiém ciia cdc diéu khodn bé sung va tang giam phi)

STT Nhom loai xe/Muc dich sir dung Ty 1é phi bao hiém (%)
1 | Xe 010 tai/tai ben 1,55
2 | Xe 6 t6 KDVT hanh khéach 1,82
3 | Xe 6 t6 ché hang dong lanh 2,37
4 | Xe Pau kéo 2,55
5 Taxi 2,46
Xe 0 t6 cho hang hoat dong trong khu vuc khai thac

6 ., . 2,37
khoang san (khai trueong)

-, Ro modc (chua baf) gom thung hang, thung lanh, 0.91
container hoac thiét bi chuyén dung khac). '

g |Romodcco gan thém thing hang, thang lanh, container 14
hodc thiét bi chuyén dung khac. ’

9 | Cac nhom, loai xe con lai (ngoai cAc nhdm xe trén). 1,36

I11. Ty 18 phi bao hiém &p dung diéu khoan b sung (Phi &p dung cho thoi han bao
hiém 1 nam):

1. Bdo hiém khong trie khdu hao thay méi (Phu luc sé 01-BVVC)

STT Thoi gian sir dung Ty 1é phi bao hiém (%)
1 | Ter0dén3nam 0
2 Trén 3 dén 6 nam 0,2
3 | Trén 6 dén 10 nim 0,3
4 | Trén 10 dén 20 nam 0,4

* Luu y: Khong nhdn bao hiém vdt chat xe cii sir dung trén 20 nam.

2. Thanh toan chi phi thué xe (Phu luc sé6 02-BVVC):

STT Mikc trach nhiém bao hiém Ty 1é phi bao hiém (%)

1 |300.000 d/ngay va téi da 9.000.000 d/vu 0.035
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2 [500.000 d/ngay va tbi da 15.000.000 d/vu 0.080

3 | 1.000.000 d/ngay va toi da 30.000.000 d/vu 0.175

3. Bdo hiém sira chita xe tai gara chinh hang (Phu luc sé 03-BVVC):

Ty Ié phi bao hiém: Tir 0,1% dén 0,3% (TUy thuoc vao chét lugng xudng sira chira -
garage)

* Luu v Khong nhdn bao hiém bé sung gara tir chon cho xe si dung trén 10 ndm.

4. Bdo hiém ap dung mic khdu trie (Phu luc sé 04-BVVC):

STT | Mikc khau trir 4p dung/vu Ty Ié phi bao hiém (%)
1 |od Ty 1é phi co ban & bang phan 11 x 5%
2 |500.000 d 0
3 |1.000.000 d Ty |é phi co ban & bang phan 11 x (-5%)
4 |2.000.000 d Ty 1é phi co ban & bang phan 11 x (-10%)
5 13.000.000 d Ty |é phi co ban & bang phan 11 x (-15%)
6 | 4.000.000 d Ty 1é phi co ban & bang phan 11 x (-17%)
7 15.000.000 d Ty |é phi co ban & bang phan 11 x (-20%)
8 | Tir10.000.000 d tré 1én Ty |é phi co ban & bang phan 11 x (-25%)

5. Bdo hiém mdt cdp bg phan (Phu luc sé 05-BVVC)
Ty Ié phi bao hiém: 0,20%
6. Bdo hiém xe bi ngdp nwéc (Phy lyc s6 06-BVVC)
Ty 1& phi bao hiém: 0,10%
7. Bdo hiém béi thwong theo gidi han trach nhigm (Phu luc s6 07-BVVC):

STT Ty 1é % S6 tién bao hiém trén gia tri xe Ty 1é phi bao hiém %
1 | Tir90% dén dudi 100% gia tri xe 0,16
2 | Tir 80% dén dudi 90% gia tri xe 0,31
3 | Tir 70% dén dudi 80% gié tri xe 0,47
4 | T 60% dén dudi 70% gié tri xe 0,62
5 | T 50% dén dudi 60% gié tri xe 0,78
6 | Tir40% dén dudi 50% gia tri xe 0,93
7 | Tir 30% dén dudi 40% gié tri xe 1,09
8 | Dudi 30% (S6 tien BH khong thap hon 50 tr.d) 1,20

8. Bdo hiém tai ngn xdy ra ngoai lanh thé Vit Nam (PLNLT):
Ty I8 phi bao hiém = Ty 1& phi co ban & bang muc 1l x 50%
1V. Cac quy dinh khac
1. Phi bdo hiém ngdn, dai han:
1.1. Cong thuc tinh phi bao hiém:
Phi BH nim = (Ty |é phi co ban + Ty 1& phi cac diéu khoan bd sung) x Sé tién BH

Phi BH Phi BH nam x S6 ngay BH x (100% +/- Ty 1¢& ting/giam phi)

ngan/dai han = 365 ngay
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1.2. Ty 1¢ tang phi khi bao hiém ngin han dudi 1 nam (Khong khuyén khich bao hiém
ngan han):

Thoi han bao hiém Ty Ié tiang phi
- Bén 01 thang (30 ngay) 100%
- Trén 01 thang dén dudi 03 thang 50%
- Tur 03 thang dén 09 thang 20%

1.3. Ty 1& giam phi trudong hop bao hiém trén mot ndm (Khuyén khich mua bao hiém dai
han nop phi bao hiém mét lan):

Thoi han bao hiém Ty Ié giam phi
- Trén 18 thang dén 21 thang 10%
- Trén 21 thang dén 24 thang 15%
- Trén 24 thang 20%

2. Gidm phi theo doi twrong khéch hang:

2.1 Giam phi theo s6 luong xe: Can cir theo khach hang hozc theo Hop dong bao hiém,
muc phi bao hiém giam theo s6 lwong xe cu thé nhu sau:

- Tir 5 dén 15 xe giam tbi da 10%

- Tir 16 dén 30 xe giam t6i da 15%
- Tur 31 dén 50 xe giam tdi da 20%
- Tur 51 xe tro 18n giam téi da 25%

2.2 Giam phi cho xe tai tuc bao hiém: Cian ctr vao sé nam bao hiém trude thoi diém tai
tuc, néu xe khong c6 ton that mirc phi dwoc giam cu thé nhu sau:

- M6t nam lién trude thoi diém tai tuc khong cd tén that giam 10%:;
- Hai nam lién tuc trudc thoi diém téi tuc khdng c6 ton that giam 20%;
- Tir trén ba ndm lién tyc trudc thoi diém tai tuc khong co ton that giam 25%.

* Luu y:

- P6i Véi thoi han bao hiém khéng quy dinh trong bang ¢ muc 1.2 va 1.3 phan 1V trén thi

khong tang/giam phi.

- Riéng déi véi bdo hiém xe tir hanh theo tuyén xdc dinh (di chuyén tir kho dén kho, tir nha

mdy dén noi trung bay, di chuyén giao xe téi dia chi nguoi mua...) phi bao hiém bang phi

nam/365 ngay nhdn véi sé ngay tham gia bdo hiém va téi thiéu khong thdp hon 2% phi
bao hiém mét nam. Thoi han bao hiém tir 30 ngdy tro 1én &p dung theo phi ngdan han nhue

muc 1, Phan IV trén day.

- Truong hop két hop cdc quy dinh gidm phi trén ddy, mirc giam t6i da khéng qud 35%

trén mai Hop dong bao hiém.

- Phi bdo hiém theo quy dinh trong biéu nay chwa bao gom thué GTGT.
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