CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
o\. M Ic Poc lap — Tw do — Hanh phic

Sb:ohdT 12022/QD-MIC Ha Ngi, ngay 30 thang 42 ndm 2022

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy tiic Bio hiém stre khée toan di¢n

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN DOQI

Can cir Gidy phép thanh 14p va hoat dong sé 43 GP/KDBH ngay 08/10/2007 ctia
B Tai chinh va cac Giay phép diéu chinh cia B Tai chinh ;

Cin ctr Diéu 1é td chirc va hoat dong ciia Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Quan
doi (MIC) ;

Can cir theo Cong vin s6 13872/BTC-QLBH ngay 29 thang 12 nim 2022 cta B
Tai chinh vé vi¢c phé chuan san pham Bao hiém strc khoe toan dién ;
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PHAN I - QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pinh nghia

1. Doanh nghiép béo hiém: 14 Téng cong ty Cb phin Bao hiém Quén Doi va cac Cong
ty thanh vién duoc thanh 14p, t6 chirc va hoat dong theo phap luat Viét Nam, sau day dugc goi
la MIC.

2. Ngudi dwge bio hiém: 13 ¢4 nhan c6 tinh mang, tinh trang strc khoe duoc bao hiém
theo Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém. Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém
di hoan thanh viéc ké khai Gidy yéu cau bao hiém va hiéu luc bao hiém da dugc x4c nhén.

3. Bén mua béo hiém: 12 t chirc, ¢4 nhén giao két hop ddng bao hiém véi MIC va déng
phi bao hiém. Bén mua béo hiém cé thé dong thoi 1a Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi thu
huéng. Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi ¢ thé dwoc bao hiém theo quy dinh ctia phép luat.

4. Nguoi phu thude: 1a vg, chdng, con dé, con nudi hop phép cia Nguoi duge bao
hiém. Con clia Ngudi duoc bao hiém c6 do tudi tir 15 ngay tudi dén 18 tudi hodc dén 23 tudi
néu dang theo hoc cic khoa hoc dai han va chwa két hon, ké tir ngdy c6 hiéu luc bao hiém
hogc ngay tai tuc bao hiém tiép theo. T4t ca nhimg ngudi phu thude phai co tén trong danh
sach yéu cau dugc bao hiém.

5. Ngui thy hwdng: 12 t6 chirc, c4 nhan dugc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién
bao hiém theo Hop dong bao hlem/Glay chimg nhén béo hiém. Trudng hop Ngudi thu huong
ddng thoi 1a Nguoi dugc béo hiém, khi xay ra su kién bao hiém din dén Nguoi duoc bao hiém
tir vong hodc khéng cé du nang luc hanh vi dan su, MIC s¢ giai quyét theo céc quy dinh ciia Bd
ludt dan sy vé dai dién va thira ké.

6. Tudi dwge bao hiém: 12 tudi ciia Ngudi duge bao hiém vao ngay c6 hidu lyc cia
Hop ddng bao hiém tinh theo 14n sinh nhat lién truéc ngay hiéu luc Hop dong bao hiém. Néu
nim nao khéng c6 ngay sinh nhat thi ngay cubi ciing ctia thang s& duge coi 12 ngdy sinh nhat
ctia Ngudi duge bao hiém trong nim do.

7. Giéi han phu: 1a giéi han bdi thuong t6i da cho mdi hang muc duge quy dinh chi
tiét trong Bang quyén lgi bao hiém. Trong moi trudmg hop, tong sb tién bdi thudng céc gidi
han phu chi tiét khong vuot qué s tién bao hiém.

8. Bang quyén lgi bio hiém: 12 bang chwong trinh bao hiém dugc néu trong Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém thé hién gidi han tbi da cho timg quyén loi tvong tmg
mé MIC chi tra cho Ngudi duoc béo hiém.

9. Pham vi dia Iy: pham vi dia 1y dugc bao hiém ctia Quy tic bao hiém nay la 1anh thé
nude Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam, va/hodc cac qudc gia, ciing lanh tho khéc va
duge quy dinh cu thé trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhéan bao hiém. Pham vi dja ly
dugc ap dung trong truong hop Ngudi duge bao hiém bi tir vong, tai nan, dm dau, bénh tét
va nhitng chi phi diéu tri y té lién quan phat sinh trong 1anh th6 Viét Nam trir trudng hop
khac dwoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém.

10. Om dau, bénh tat: 12 tinh trang co thé c6 dau hiéu ctia mdt bénh 1y khac véi tinh
trang suc khoe binh thuong duogc biéu hién bang cac triéu ching hay hoi chimg ¢ chén doén
cua Bac sy.

11. Tai nan: 1a sy kién hodc chudi sy kién lién tuc, bat ngd hay khong luomg trude dugc,
giy ra boi mot luc tir bén ngoai, xdy ra ngoai sy kiém soat ctia Nguoi duge bao hiém, dugc &
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dién ra trong thoi han bao hiém va 1a nguyén nhén true tiép, duy nhét, khéng lién quan dén
bét ky nguyén nhan nao khéc dan dén thuong tit hoic tir vong cho Nguoi dugce bao hiém.

12. Phwong phap hd tro thy thai: 12 viéc sir dung k¥ thuét y khoa dé tang s luong trimg
trong qué trinh rung trimg hodc dé hd tro thu tinh gitta tinh tring va trimg, 1am ting kha ning thu
thai. Hinh thirc nay bao gdm nhung khong gi¢i han & phuong phép bom tinh tring vao budng
trimg tir cung (IUI), thu tinh trong 6ng nghiém (IVF), tiém tinh tring tryc tiép vao noan deé tao
phoi (ICSI) hodc str dung bat ky hinh thirc di€u tri nao dé thuc day hodéc kich thich sy rung trimg.

13. Thwong tit by phén vinh vién: 12 tinh trang ctia Nguoi dugc bao hiém do nguyén
nhan duy nhét 14 tai nan 1am cho Nguoi dugce bao hiém vinh vién mét di chirc ning hoat dong
cta mdt hay nhiéu b{ phan co thé do hiu qua cta viéc bi cét cut (mat) hodc liét hoan toan va
vinh vién bo phdn d6. MIC chi bao hiém cho cac Thuong tat bd phén vinh vién dugc liét ké
trong Phu luc 01 — Bang ty 18 tra tién thuong tat dinh kém.

Trlr trudng hop mét bd phén co thé, tinh trang thuong tét bd phan vinh vién néu trén phai:

a) Puoc co quan y té hodc Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong tro 1én giam dinh; va,

b) Viéc giam dinh va xac nhan nhu quy dinh tai diém a) khoan nay chi dugc thuc hién sau
180 ngay lién tuc tinh tir ngay két thic di€u tri tai nan gay nén thuong tat do.

14. Thwong tit toan bd vinh vién: 1 tinh trang:

a) Ngudi duge bao hiém bi mét toan b hodc liét hoan toan ma khéng thé phuc hdi duge
chirc nang ctia cac bd phan dugc quy dinh tai Phu luc 01 — Bang ti 1€ tra tién thuong téat dinh kem;

b) Nguoi duge bao hiém bi thuong tat vinh vién tir 81% tro 1én.

Trir truong hop mat bd phén co thé, tinh trang thwong tat toan b vinh vién ap dung tai diém
a) va diém b) khoan nay phai:

1) Dugc co quan y té hodic Hoi ddng giam dinh y khoa cap tinh, thanh phd truc thudc trung
wong tro 1én giam dinh; va

ii) Viéc giam dinh nhu quy dinh tai tiét i) diém nay chi dugc thuc hién sau 104 tudn lién tuc
tinh tir ngay két thiic diéu tri tai nan hodic 6m dau, bénh tat giy nén thuong tat do.

15. Bénh diic biét: bao gdm céc bénh nhu liét ké dudi day:

- Bénh hé than kinh: céc bénh viém hé than kinh trung wong (n#o), teo hé théng anh
hudng 1én hé than kinh trung vong (bénh Huntington, mat diéu hoa (that diéu), teo co ¢t song
va hoi ching lién quan), roi loan van dong ngoai thap (Pakinson, réi loan truong lyc co, roi
loan van dong va ngoai thap khac), Alzeimer, hdi chimg Apalic/mat tri nhéo, dong kinh, hén
mé, cac bénh bai ndo va hoi chung liét khac;

- Bénh hé ho hip: bénh suy hé hap man tinh, tran khi mang phdi, tran dich mang phéi;

- Bénh hé¢ tuan hoan: bénh tim, tdng/cao huyét ap, tang ap luc dong mach vo cén, céc
bénh mach mau ndo, djt quy va cac hdu qua/di ching cia bénh nay;

- Bénh hé tiéu hoa: vién gan A, B, C, xo gan, suy gan, soi mat;

- Bénh hé tiét niéu: bénh cia cau than, éng than, soéi than va niéu quan, sdi dudng tiét
niéu dudi, suy than, hoi chirng than hur;

- Bénh hé ndi tiét: r6i loan tuyén giap, dai thao duong va ndi tiét tuyén tuy, tuyén
thuong than, rbi loai céc tuyén noi tiét khac;
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- Bénh khéi U: khéi U/budu lanh tinh céc loai, ung thu, polyp céc loai;

- Bénh ctia mau: rbi loan déng mau, rbi loan chirc néng cua bach ciu da trung tinh, bénh
lién quan mo ludi bach huyét va hé thdng ludi mo bao, ghép tiy;

- Bénh cuia da va m6 lién két: bénh Lupus ban do, xo cimg bi toan thén, xo cing rai rac,
xo cing biéu bi tién trién/cot bén teo co, loan dudng co va bién chung ciia bénh nay,
Penphygus, véy nén, mé day di irng man (cé diéu tri béng khang nguyén clia nudc ngoai);

- Bénh hé mach: viém tinh mach va viém tic/ngh&n tinh mach, gian tinh mach chi dudi,
hoi ching émg cb tay, mach/hach bach huyét, trf;

- Bénh hé co, xuong, khép: viém khép/da khép man tinh, bénh thoéi hoa cot song, than
d6t séng, thoat vi dia dém, rbi loan mat dé va céu tric xuong, bénh gout, cac bénh thoai héa
khop, loang xuong,.

16. Bénh/thwong tit ¢6 sin: 1a bat ky mot tinh trang bénh/thuong tét ¢6 tir trude ngay
bat dau thoi han bao hiém theo Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém ma Ngudi
duge bao hiém:

- Di phai diéu tri trong vong ba (03) nam trudc ngay bat ddu hiéu luc bao hiém; hoic,

- Bd duoc chén doan, dd xay ra hodc dd xuét hién cac triéu chimg ma Ngudi dwoc bao
hiém da kham hodc diéu tri triéu chimg do.

17.Di tat bAm sinh: 13 bat ky bénh nao dugc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh
mang thai ctia nguoi me dudi tac dong ciia yéu tb méi trudng 1én sy phét trién clia thai nhi va
¢6 thé dugc co quan y té mé ta dudi nhiéu tén goi khac nhau nhu “bénh bam sinh, di tat bAm
sinh, khuyét tat bAm sinh va bét thudng ciia nhiém sic thé”. Viéc xéc dinh dj tat bAm sinh phai
theo két luén cta Bac s¥.

18. Bénh di truyén: 14 bt ky bénh nao xuét hién & nhimg nguoi co cing huyét théng
hay su chuyén nhitng bénh 1y ctia bd, me cho con céi thong qua gen cia bd, me va/hodc duoc
truyén tir doi nay sang doi khéc, tir thé hé nay sang thé hé khac trong nhitng ngudi ¢o cling
huyét thong. Viéc xac dinh bénh di truyén phai theo két luan ctia Béc s¥.

19. Bac sy: 1a nguoi duge cap phép hanh nghé hop phap, dugc phap ludt nudce so tai
cong nhan va Bac sy do dang diéu tri, hanh nghé trong pham vi gidy phép d6 dugc cép va
trong pham vi chuyén nganh dao tao cta minh. Loai trir nhitng Béc s¥ chinh 1a Nguoi dugce
bao hiém, hay vo/chdng, bd/me dé hoic bd/me cua vo/chdng, con, anh/chi/em rudt, chi/em
dau hodc anh/em ré ciia Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém. Mot Bac sy c6 thé 1a mot
Bac sy chuyén khoa hay ¢6 vén y té.

20.Co s& y té: 1a mdt co s& kham chita bénh hop phép dugc luat phap céng nhén, cé
gidy phép didu tri ndi tri, ngoai tra, khéng phai 1a noi ding dé nghi ngoi hodc diéu dudng hay
mdt co s& dic biét danh riéng cho ngudi gia, hodic dé cai nghién ruou, ma tiy, chét kich thich.

21. Bénh vién: 1a mot co s y té va diéu trj bénh hop phép duge nha nuéce cong nhan va
thoa man cac diéu kién sau:

-C6 kha nang va phuong tién chan doén bénh, diéu trj va phiu thuat; va,

-C6 diéu kién thudn lgi cho viée didu trj ndi tra, ngoai trii va ¢6 hé théng theo dbi sirc
khoe hang ngay cho cac bénh nhén diéu tri ndi tri, ngoai tri.

Theo Eijnh nghia nay, bénh vién khdng bao gé&m bénh x4, tram y té, tram x4, nha ho
sinh, nha diéu dudng, phong kham va céc co sé y te khong thoa méan dinh nghia bénh vién. v
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Bénh vién ciing khong phai 1 noi dé an dudng phuc hdi sire khoe hodc 1a mét noi dac biét chi
c¢6 muc dich duy nhat la phuc vu cho ngudi gia, dudng 130 hodc gitup do cai nghién rugu, thude
phién, ma tay hodc dé diéu trj rdi loan tam than, diéu tri bénh phong hoéc 1a noi diéu trj sui
khoang, x6ng hoi, massage.

22.Bénh vién cong lap: bénh vién cong lap 1a td chirc do co quan nha nudc c6 thim
quyén thanh l4p va quan 1y theo quy dinh ctia phap luét, c6 tu cdch phép nhan, con d4u, tai
khoan va td chirc bd may ké toan theo quy dinh ctia phép luat vé ké toan dé thuc hién nhiém
vu cung cdp dich vu cong hodc phuc vu quéan 1y nha nudc trong céc linh vuc chuyén mén
kham chira bénh.

23, Hé théng bao lanh vién phi: 1a hé thong cac co so y té c6 ky két thoa thuédn cung
cép dich vu bao 1anh véi MIC. Nguoi duge bao hiém khi khdm va diéu tri tai nhitng co sé nay
s& dugc MIC bao lanh thanh toan céc chi phi phat sinh thudc pham vi bao hiém va theo han
mirc quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém. Ngudi dugc bao hiém
phai tu chi tra cho nhimg chi phi vugt qua mirc trach nhiém da tham gia trong Quy tic bao
hiém tai thoi diém diéu tri.

Danh sach céc co so y té trong hé thong bao 1anh vién phi ciia MIC s& duge cap nhap
theo timg thoi ky va dugce dinh kém theo Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén béo hiém.

24. Phiu thuét: 12 mot phuong phép khoa hoc dung dé diéu trj thuong tt hodc bénh
tat, thai san dugc thuc hién boi nhitng phiu thuét vién ¢ bing cép théng qua nhimg ca md,
bao gdm nhung khong gidi han: cac phuong phép mang lai két qua tuong duong phau thuat
(tan soi, chiéu tia lasez md cuom...), tiéu ph?tu, thu thuédt véi cac dung ey y té.

25, Cay ghép ndi tang: 12 viéc phau thuat dé cdy ghép céc co quan nhu tim, phdi, gan,
tuyén tuy, than, bao gdm ca tuy xuong cho Ngudi dugc bao hiém, tién hanh tai mot bénh vién
boi mot Béc sy ¢6 bang cip dugc phép thuc hién loai phau thuit ndy. Céc chi phi mua co quan
céy ghép va toan bo cac chi phi phat sinh cho ngudi hién bd phén co thé khong dugc bao hiém
theo Quy téc bao hiém nay.

26. Vit ly tri liéu: 1a phuong phap phong va chira bénh bang cach sir dung cac tac nhéan
vét li tu nhién hay nhéan tao nhu: nuéc, khong khi, nhiét do, khi hau, d cao, dién, tia X, tia
cuc tim, tia héng ngoai, siéu am, cac chét déng vi phéng xa, xoa bop, thé duc - thé thao, di bo,
dudng sinh... Cac phuong phéap phai theo su chi dinh cia Béc sy diéu tri. Quy tic bao hiém
nay khong bao hiém cac chi phi nhdm muc dich thu gidn, massage, spa, stra dang di.

27. Dich vu vin chuyén cip ciru: 12 viéc sir dung xe ctru thuong hodc phuong tién vén
chuyén khac (khéng phai 12 dich vu van chuyén bang duong hang khéong) trong trudng hop
Ngudi duoc bao hiém trong tinh trang ém dau, tai nan budc phai dua dén co so y té gan nhét
hodc tir bénh vién nay dén bénh vién khéc dé tranh tir vong hay anh hudng nghiém trong t&i
tinh trang strc khoé lau dai hoéc hién tai.

Dich vu van chuyén ce’ip ctru dbi voi Quyén lgi thai san chi dugc ap dung dé dua Nguoi
duoc bao hiém tir vién nay dén vién khac dé diéu tri cép cuu.

28. Diéu triy té: 1a viéc phéu thuét, quy trinh diéu tri hodc chira tri theo chi dinh cua
Bac sy voi muc dich duy nhét 1a chita tri hogc 1am giém nhe tinh trang bénh tat/thuong tat.

29. Diéu tri cap ciru: la viée diéu tri khan cap tai co SOy té trong vong 24 gi¢ sau khi

c6 tai nan hodc triéu ching 6 om dau, bénh tat hodc thai san co thé nguy hlem dén tinh mang,
sirc khoe can thiét phai diéu tri khan cip tai phong cip ciru va hd so ¢ dau xac nhan cép ciru W
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clia co s& y té. Trudng hop diéu tri tai phong cip ctru chi vi ly do ngoai git phuc vu ctia phong

kham/bénh vién thi dugc coi la diéu tri ngoai tru.

30. Pidu tri ndi tru: 14 viéc Ngudi duoc bao hiém can luu trd lién tuc it nhat 24 gio
tai Bénh vién nhu dinh nghia & trén dé diéu tri thuong tat, 6m dau, bénh tét, thai san thudc
pham vi bao hiém.

Céch tinh ngay ndm vién:

Péi v6i cac bénh vién khéng ghi gior trén hd so bénh 4n: can cir vao gidy ra vién, s6
ngdy nam vién bang (=) ngay xuat vién trir (-) ngay nhép vién (+) 1.

Déi véi cac bénh vién c6 ghi gio trén hd so bénh 4n: ngay nim vién dugc tinh trén co
s& qua dém va so ngay nam vién bang (=) so gid nam vién chia (/) hai muoi tu (24) gio.

Trudng hop c¢6 nghi ngd MIC ¢6 quyén xac minh tai bénh vién,

31. Diéu tri trong ngay: 1a viéc diéu tri y t& khi ngudi duoc bao hiém can thiét phai lam
tha tuc nhép vién, ¢6 phét sinh chi phi giudng bénh va thoi gian luu tri tai bénh vién dudi 24
gio. Gidy xuat vién 1a chimg tir can thiét dé yéu cau chi tra cho quyén loi nay.

32.Diéu tri ngoai tru: 12 viéc diéu tri y té tai mot co so y té nhung khéng nhép vién
diéu tri ndi tru hodc dicu tri trong ngay.

33.Diéu tri phuc hdi chire niing: 12 phuong phap diéu tri nhdm muc dich khéi phuc
lai tinh trang binh thuong va/hodc chirc nang sau ton thuong hodc do bénh ké tir khi nguoi
bénh dugc Bac si chi dinh chuyén sang diéu tri tai khoa phuc hoi chire nang.

34.Chi phi y té cin thiét: 1a nhitng chi phi can thiét vé mat y té, theo chi dinh cia
Béc si diéu tri, phat sinh khi Nguoi dugc bao hiém phai diéu trj bénh, tai nan hodc thai san
ma viéc diéu tri nay dugc bao hiém.

35.Chi phiy t& hop 1y va hop 18: 12 nhing chi phi y té can thiét khong vuot qua mirc
chi phi chung cua cac nha cung cap dich vu y té cé cuing mirc d§ trong pham vi dia ly cua
hop ddng, noi phat sinh nhing chi phi dé, khi cung cép cac dich vu diéu tri tuong duong
hodc mirc dd diéu tri, dich vy, viéc cung cap dich vu doi voi bénh tat tuong tu.

36. Khai niém 1 1dn kham: 1a giéi han moi chi phi y té can thiét va chi phi y té hop
1y va hop 1€ theo chan doan bénh ctia Bac sy phat sinh khi:

- Trudmg hop Ngudi duge bao hiém khdm mot hay nhiéu chuyén khoa trong mot ngay
tai mgt hay nhiéu co so'y té khac nhau c6 chan doan/két luan bénh duge coi 1a mot 1an kham;
hoac

- Trudmg hop Ngudi dugc bao hiém kham mot hay nhiéu chuyén khoa khac nhau tai
co s& y té, thuc hién trong mot hodc nhidu ngay ma cé cing mét chan doan/két luén bénh
dugc coi la mgt 1an kham; hoédc

- Trudng hop Ngudi duge bao hiém da khdm bénh va c6 chan doan/két luan bénh dugc
Bac si chi dinh phuong phép diéu tri trong nhiéu ngay thi ké tir ngay kham bénh dén ngay
két thuc diéu tri dugce coi la mdt lan kham.

37. Tién phong/giwong bénh: MIC chi tra chi phi tién phong/giuong bénh theo chi phi
y té thuc té cia Ngudi dugc bao hiém va khong vuot qué gidi han phu cho quyeén loi nay tai
Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém. Truong hop Ngudi duge bao hiém diéu tri
tai phong bao, phong VIP, céc loai phong tuong duong khac theo quy dinh cta co s¢ y t&

hodc phong cham soc dac biét MIC s chi tra theo gia phong don tiéu chuén (giudong don véi W
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bénh vién chi c6 loai giuong nay) tai co so y té do. Trong d6, phong don tiéu chuén 1a phong
¢6 mot givong bénh, mot nha vé sinh cé gia thap nhat va dap ing tiéu chuén ctua co sd y té.

38. Céc hoat dong thé thao chuyén nghiép: 1a cac hoat dong thé thao mang lai ngudn
thu nhap sbng chinh va thuomg xuyén cho ngudi duogc bao hiém.

39. Cic hoat dong thé thao nguy hiém: 12 cac hoat dong trén khong (trir khi di lai
biang dudng hang khong), cac mén thé thao mua dong, mén thé thao bay luogn, sin ban,
hockey trén bang, nhay du, dau vat, mén bong ngua, mén ludt van, boi thuyén budém céch
xa bo 5 km, cac cudc dua (khéng bao gom céc cudc dua mang tinh chat tir thién, cac cudc
dua mang tinh chat ndi bd do cong ty to chue).

40. Thoi gian chd: 14 thoi gian ma cac quyén loi bao hiém khéng dwoc chi tra tinh tir
ngay bat dau hiéu lyc cia Hop dong bao hi€ém, bao gdbm céa nhiig truémg hop thoi di€ém bat
déau dicu tri phat sinh trong thoi gian chd nhung thoi diém két thuc cua dot diéu tri nay nam
ngoai thoi gian cho.

41. Thube ké theo dom ciia Bac sy: 1a nhimg thude, duge phdm duge ban va sir dung
theo don cua Béc s, theo quy dinh ctia phéap ludt va khéng bao gdm thuc phim chirc ning,
dugc my phidm, my phadm, khoang chét, thudc bd, vitamin, ché phidm khong ndm trong danh
muc thuoc dieu tri ciia By Y t€. Tuy nhién MIC s& xem xét boi thuong thudce bd, vitamin toi
da 20% tong chi phi cia ca toa thudc khi théa mén cac diéu kién sau:

- Céc loai thude bd va vitamin nay dugc sy chi dinh ctia Béc sy diéu tri.

-H3 tro cho viéc diéu trj bénh/tai nan.

-Trong don thude phai ¢é thude diéu tri di kem.

42. Thiét bi y té hd trg diéu tri: 12 cic by phan/thiét bi/dung cu y té:

- Pugc dat/ciy/trong vao bét cir mdt bd phén nao cia co thé dé hd trg cho chirc ning
hoat ddng cia bd phén do, bao gdbm stent, van tim, bong nong, dia dém, nep, vit, chét treo,
maéy tao nhip tim va/hodc cac bd phan/thiét bi/dung cu y té duoc quy dinh cu thé trong Hop
ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém; hoic,

- C6 tinh chét dac thu, chi sir dung riéng cho timg loai hinh diéu trj hogc phau thuat,
str dung mot 1an va khéng khau hao, bao gom dao cét sun, ludi bao, dao cét gan siéu am, dao
cit trf theo phuong phap Longo, ro tan soi trong phiu thuat 1dy séi va/ho#ic cac by phan/thiét
bi/dung cu y té duoc quy dinh cu thé trong Hop ddng béo hiém/Gidy ching nhén bao hiém;
hoac,

- Bén ngoai co thé cb tac dung hd trg chiic ning van dong hoiic cac chitc ning khac
cua co thé bao gdm nang, nep, xe lan, thiet bj trg thinh, kinh thuoc, may hd tro tim va/hoac
cac by phan/thiét bi/dung cu y té dugc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém/Giady chimg
nhan bao hiém; hoic,

- Céc dung cu chinh hinh mang tinh chét thdm m¥ khac.

43.B§ phan gia: 14 cic by phan/thiét bi/dung cu dugc lam gia dé thay thé cho céc bd
phén cuia co thé bao gom rang gia, chéan tay gia, thuy tinh thé gia hodc cac bg phan/thiét bi/
dung cu dugc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém/Quy tac bao hiém.

o

o

20

44, Vit tw tiéu hao, vit tw thay thé thong thwong: 1a vat tu dugc sir dung mot 14n hoac
nhiéu lan nham muc dich hd tro cho diéu tri va khdm chita bénh, khong lap dat vinh vién trong
co thé, ngoai trir cac trudng hop cac vat tu nay ty tiéu trong co the hodc 1€ ra co thé lay ra khoi W
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co thé ma khong anh hudng dén chire nang hoat dong clia co thé nhung do co thé khéong dao
thai nén khong can thiét phai 1dy ra.

45, Ddng chi tra: ddng chi tra 12 s6 tién theo ty 1é ma MIC, Ngudi duoc béo hiém cing
chi tra khi phat sinh chi phi thudc pham vi bao hiém. Ddng chi tra duge tinh theo ty 1& phan
tram (%) trén tong s tién chi phi phat sinh thudc pham vi bao hiém hoc trén cac mic giGi
han phu ciia quyén loi tvong mg tiy theo mirc nao thap hon thi dugc 4p dung.

46. Chi phi chim s6¢ em bé: chi phi cham séc em bé bao gom thude, xét nghiém dudng
nhi (khong bao gdm céc xét nghiém sang loc sau sinh), chi phi vé sinh em bé ngay sau khi sinh
tai bénh vién dang diéu tri.

47. Chuyén bay thwdng 1é: 14 chuyén bay van chuyén thuong mai dugc thuc hién déu
dan theo lich bay dugc cong bd trén hé thong ban vé dit chd ciia ngudi van chuyén.

48. Phwong tién giao thong cong cfng: bao gdm xe buyt, 6 t6 chd khach tuyén cb dinh,
tau hoa chd khach (gdm ca phwong tién duong sét do thi), tau thity chd khach, pha chd khéch.

Piéu 2. Hop ddng bio hiém, thoi han bio hiém va thoi gian cho

1. Gidy yéu ciu bao hiém: 14 van ban yéu ciu bao hiém ciia Bén mua bao hiém/Nguoi
dugc bao hiém theo mau cua MIC. Bén mua béo hiém c6 trach nhiém khai bo ddy du va trung
thue, chiu trach nhiém truéc phép luat vé nhitng ndi dung duoc khai bao va cam két trong Gidy
yéu cau bao hiém.

2. Hop dong bio hiénm/Gidy chimg nhan béio hiém: 1a sy thoa thuan gitta Bén mua bao
hiém va MIC, theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi béo hiém, MIC phai chi tra tién béo hiém
cho Ngudi thu hudng hodc bdi thuong cho Nguoi dugce bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém.

Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém cén c6 nhimg ndi dung sau: Bén mua bao
hiém, Nguoi dugce bao hiém, Ngudi thu hudng bao hiém, pham vi bao hiém, thoi han bao hiém,
sd tién bao hiém va cac ndi dung khéc theo quy dinh phép luat.

Béng chimg giao két Hop dong bao hiém la: Gidy chimg nhan bao hiém, Hop ddng bao
hiém, cac stra d6i bd sung va cac hinh thirc khac do phap luat quy dinh.

3. Thoi han Hop ddng bio hiém: 1a khoang thoi gian tinh tir ngay bét dau hiéu lyc Hop
ddng bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimng nhan bao hiém va két thuc
tai mot trong céc truong hop dwoc quy dinh tai Diéu 5 dudi day, thy theo trudng hop nao xay ra
trude.

4. Thoi han béo hiém: 1a khoang thoi gian xéc dinh theo Hop dong bao hiém ma trong
khoang thori gian d6 MIC ¢ trach nhiém chi tra tién bdi thuong cho Nguoi duge béo hiém/Ngudi
thu huong néu xay ra su kién bao hiém.

5. Thoi gian cho

Céc quyén loi bao hiém s& bét déu thoi han bao hiém sau thoi gian chd nhu dudi day:

- Trudng hop tai nan: khdng ap dung;

- Trudng hop 6m dau, bénh tat thong thuomg: 30 (ba muoi) ngay;

-Bénh hé hé hép bao gém viém V.A cin phai nao, viém xoang, veo vach ngén, viém
phé quan, tiéu phé quan, viém phdi, bénh hen/suyén 4p dung cho tré em dudi 4 tudi: 90 (chin
muoi) ngay;
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- Trudong hop thai san (trir trudong hop xdy ra do nguyén nhéan tai nan):

(i) Bién chimg thai san: 90 (chin muoi) ngay;

(1) Sinh con: 270 (hai tram bfiy muf'ori) ngay va/hodc ap c!t_mg fiéng bao hiém theo ti, 1é
duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém néu Ngudi dugce bao hiém
sinh con tai cac bénh vién ngoai cong lap;

(1i1) Tir vong, thuong tét toan by vinh vién do thai san: 365 (ba tram sdu muoi lam)
ngay.

- Truong hop bénh dac biét, bénh/thuong tat co san nhu dinh nghia tai Diéu 1: 365 (ba
trdm sau muoi 1am) ngay;

- Trudng hop di?au tri tai tao day ching, rach sun chém: 365 (ba trdm sdu muoi lz“m{l)
ngay hodc ap dung déng bao hiém theo ti 1€ dugc quy dinh tai Hop dong bao hiém/Giay
chirg nhén bao hiém néu khéng ap dung thoi gian chd cho quyén 1oi nay;

- Céc bénh nhu liét ké dudi day: 365 (ba tram sdu muoi 1am) ngay.

Bénh hé tai: Viém tai gitra cin phai phau thuét, si vom hong, ct bo xuong
Xodan.

Bénh hé mach: Viém tinh mach va viém téc nghén tinh mach, gian tinh mach chi
dudi, hdi chung ong b tay, mach/hach bach huyét, tri.

Bénh hé co, Viém khép/ da khép man tinh, bénh thoai hoa ct sbng, than dbt

xuong, khop: song, thoat vi dia dém, r6i loan mét do va cAu tric xuong, bénh
gout.

Bénh hé tiéu hoda: Bénh loét da day, bénh viém da day, ta trang, thoat vi ben.

Bénh hé sinhsan: | L§ tuyén ¢d tir cung, viém/téc tir cung/véi trimg, thay ddi soi boc

tuyén vi, tran dich tinh hoan; gian thimg tinh.

Bénh khéc: S6i, nang, mun com, nét rudi cac loai, rdi loan tién dinh, cac bénh
mén/man tinh, cc bénh rdi loan chuyén héa. Luu y, cac bénh
man/man tinh phai theo két luan cia Béc sy tai hd so bénh an/
chimg tir y té hodc theo ¥ kién clia co quan chuyén mén lién quan.

Cac hop dong bao hiém tai tuc lién tuc véi s6 ngay tham gia vuot qué thoi gian cho
mic nhién c6 hiéu luc ngay sau khi Bén mua béo hiém/Ngudi duge bao hiém déng phi cho
ky tiép theo.

Diéu 3. Phi bio hiém va sb tién bio hiém

1. Phi béo hiém: phi bao hiém dugc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém/Giay
chig nhén bao hiém theo biéu phi dinh kém quy tic nay.

2. Thanh toan phi béo hiém: thoi han thanh toan phi bao hiém dugc théa thuan trong
Hop dbng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém va pht hop véi quy dinh cia phéap luat.

3. S tién bao hiém: 1a sb tién bdi thuong t6i da ma MIC c6 thé phai chi tra cho Nguoi
duoc bao hiém vivhoic Ngudi thu hudng khi xay ra sy kién bao hiém. S6 tién bao hiém dugc
ghi cu thé trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimng nhan bao hiém.
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S4 tién bao hiém ctia cac diéu kién khong thay ddi trong suét thoi han bao hiém ciia Hop
déng bao hiém. S tién bao hiém chi c6 thé duge thay ddi vao ngay tai tuc cia Hop dong bao
hiém. Trudng hop téi tuc v6i sb tién bao hiém cao hon Hop ddng bao hiém hién tai phai dugc
sur chép thuin cua MIC, phan chénh 1éch vé s6 tién bao hiém s& khong dugc coi la tai tuc va sé
duoc ép dung thoi gian chd theo quy dinh ctia Hop ddng bao hiém méi.

Piéu 4. D6i twong va diéu ki¢n dwge tham gia bao hiém

1. P9 tudi tham gia bao hiém: tir 15 ngay tudi dén 65 tudi vao ngay béat déu thoi han ciia
hop déng bao hiém va khéng qué 70 tudi dbi v6i cac trudng hop tham gia téi tuc lién tuc tir 65
tudi hodc tir trude do.

2. P6i twong dugce tham gia bio hiém: 14 cong dan Viét Nam, ngudi nude ngoai dang
cu tri hgp phép tai Viét Nam tai ngay bat dau thoi han Hop dong bao hiém.

3. Piéu kién tham gia bao hiém

MIC khéng nhan bao hiém dbi voi:

-Nhitng ngudi bi bénh tim than, bénh phong, bénh/hoi ching down, tu ky;

- Ngudi bi thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én;

-Ngudi bi ung thu; ngudi dang trong qué trinh diéu trj bénh tat, thuong tat. Diéu kién nay
chi ap dung véi cac trudng hgp tham gia bao hiém ndm dau tién theo Quy téc bao hiém nay.

Piéu 5. Chim dirt Hop ddng bio hiém/Gidy chimg nhén bio hiém

Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém s& cham dirt ngay lap tirc khi xay ra cac
sur kién sau, tiy su kién nao dén trude:

- Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhédn bao hiém chidm dut vao ngay hét han Hop dong
bao hiém; hodc,

-S4 tién bao hiém ciia Hop dong bao hiém da dugc thanh toén toan bg; hoic,

-Ngudi duoc bao hiém tir vong/thuong tat toan bd vinh vién; hoic,

- Trudng hop tham gia bao hiém khong dung dbi twong va diéu kién quy dinh tai khoan
3 Diéu 4, MIC cham dut bao hiém, hoan phi bao hiém cho thoi gian con lai ké tir thoi diém
chdm dirt bao hiém va khong chiu trach nhiém véi quyén loi bao hiém da ding ky; hodc

- Mt trong hai bén mudn chdm dirt Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém trudc
ngay hét han phai thong bio bing vén ban cho bén kia trudc it nhat ba muoi (30) ngay ké tir
ngay du kién cham dut.

Trong truomg hop Bén mua bao hiém don phuong cham dit Hop ddng bao hiém/Gidy
chimng nhén bao hiém, MIC s€ hoan tra tim muoi phan tram (80%) phi bao hiém cua thoi gian
con lai voi diéu kién trong thoi gian hiéu luc cia Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém
chua phat sinh bat ky khiéu nai yéu cau tra tién bao hiém nao xay ra.

Truomg hop MIC yéu cau chdm dit Hop dong béo hiém/Giy chimg nhan béo hiém, MIC
s& hoan tra cho Bén mua bao hiém moét trim phén trdm (100%) phi béo hiém cho thoi han bao
hiém con lai ctia Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém véi diéu kién chua phat sinh
bat ky khiéu nai yéu cau tra tién bao hiém.

Cac truong hop khac theo quy dinh cta phép luét hién hanh.
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PHAN II. CAC QUYEN LQI BAO HIEM

Diéu 6. Quyén lgi bio hiém

- MIC bao hiém trong trudng hop dm dau, bénh tat, tai nan, bién chung thai san, sinh con
xdy ra trong thoi han bao hiém phai nam vién diéu tri ndi trd, phau thuat noi tra hodc didu trj
ngoai trd tai cac co s y té nhu dinh nghia.

- Truomg hop Ngudi dugce béo hiém 1a tré em tir 15 (mudi 1dm) ngay tudi dén 3 (ba) tudi, ap
dung dbng chi tra 70:30 (MIC chi tra 70%) dbi véi céc chi phi y té thudc pham vi bao hiém tai cc
co o'y té tnhén, co sd y té qudc té va tai cac khoa diéu tri tw nguyén, khoa dich vu, khoa quéc té
tai cac bénh vién cong lap.

-Céc quyén loi duoc liét ké sau day co thé duge ban doc 1ap hoac két hop theo biéu phi
quy dinh.

1. Quyén lgi diéu tri ndi tri do 6m dau, bénh tiat hodc bién chirng thai san

Quyén lgi bao hiém nay bao hiém cho trudng hop ém dau, bénh tat, hodc bién chimg thai san
xéy ra trong thoi han bao hiém khién cho Nguoi duge bao hiém phai ndm vién dé diéu tri ndi tra,
diéu tri trong ngay hodc phiu thuét tai bénh vién.

Dudi day la chi tiét nhimg quyén loi dugc bao hiém theo diéu kién nay.

1.1 Chi phi y té

Trudng hop Ngudi duge bao hiém phai diéu tri néi tra, diéu tri trong ngay, diéu tri cip
ctru (voi diéu kién co phat sinh chi phi giudng bénh) do dm dau, bénh tat hodc bién chimng thai
san MIC s& chi tra cac chi phi y té can thiét v chi phi y t& hop 1y va hop 1& nhung t6i da khéong
qué gidi han phu cho mdi ngay diéu tri duoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimg
nhén bao hiém.

Céc chi phi duge chi tra bao gdm nhung khéng giéi han: chi phi diéu tri, tién phong va
giuong, tién &n theo tiéu chuén didu tri ndi trii ctia bénh vién (néu c6), chi phi xét nghiém, hodc
cac phuong phap chén doén hinh anh nhu X-quang, MRI, CT, PET, siéu dm, ndi soi (cac xét
nghiém nay phai do Béc s§ chi dinh 12 bién phap can thiét dé danh gia tinh trang bénh va phai
la mot phén cua chi phi diéu tri ndm vién), thude diéu tri, truyén mau, 6 xy, huyét thanh, qu::?m
4o bénh vién va céc chi phi y té lién quan khac.

Tdng sb ngay diéu tri theo quy dinh tai Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém
va tong s tién khong vuot qué sb tién bao hiém quy dinh cta quyén loi noi tra.

1.2 Chi phi phiu thujt

MIC s& chi tra cac chi phi y té lién quan dén m6t ca phiu thuat ndi tra hodc phiu thuét
trong ngay nhu dinh nghia, bao gdm chi phi thudc men, vat tu tiéu hao, céc thiét bi cin thiét
khong ndm trong diém loai trir, cac thu thuat, phiu thuat, phong md, phiu thuét vién, cic chi
phi géy mé va cac chi phi thong thuong cho cac chén doan trude khi md va hdi stre sau khi md,
chi phi tai md. Chi phi phiu thuat khong bao gdm céc thi thuat chan doan bénh.

1.3 Kham trudéc khi nhap vién

MIC chi tra cho m6t 14n kham bao gdm céc chi phi kham, chén doan, xét nghiém cén thiét
vi lién quan truc tiép dén bénh hodc thuong tat ciia Ngudi duoc bao hiém can thuc hién dé diéu
tri niim vién ngay sau dé va nhiing chén doan nay la co sé truc tiép dé Bac sy két luan viéc diéu
tri ndm vién 1a cin thiét. Viéc kham, chan doan nhu vay khong vugt qua 30 ngay trude khi nhap
vién di€u tri.

¥
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1.4 Diéu tri sau khi xuit vién

MIC sé& chi trd cho mdt 14n kham, diéu tri sau khi xuét vién theo chi dinh ctia Bac si cho
Nguoi duge bao hiém va 1an kham, diéu tri nay co lién quan truc tiép dén dot diéu tri ndi tru
trude d6. Céc chi phi nay bao gdm chi phi kham, xét nghiém, chan doan hinh anh, vit tu y té
va thudc phét sinh trong vong 30 ngay ké tir ngay Ngudi dugc bao hiém xuét vién.

1.5 Y ta chim séc tai nha

MIC s& chi tra chi phi cho céc dich vu cham séc y té cia mot y té dugc cép gidy phép hanh
nghé hgp phap cho Nguoi duge bao hiém duge huong ngay sau khi rdi bénh vién tai noi & cla
Nguoi duge bao hiém, thuc hién theo chi dinh cta Béc si dieu tri trong vong 30 ngay ke tir ngay
xuat vién vaéi diéu kién Ngudi duge bao hiém da phai diéu tri ndi tra toi thi€u 07 (bay) ngay va toi
da khong qua s6 ngay quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

1.6 Trg cip bénh vién cong lap

MIC s& chi tra sé tién ghi trén Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém cho mdi
ngay niam vién diéu tri ndi tra qua dém tai cac bénh vién cong lap, s6 ngay chi tra toi da trong
suot thoi han bao hiém theo quy dinh tai Quyén lgi Chi phi y té tai diém 1.1 khoéan 1 Diéu 6.

1.7 Dich vu xe cip ciru

MIC s& chi tra chi phi cho dich vu van chuyén cép ctru trong lanh thd Viét Nam theo gidi
han duoc quy dinh trong Hop dong bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém.

1.8 Phuc hdi chirc niing

MIC sg chi tra chi phi phuc hdi chirc nang tai chuyén khoa phuc hdi chirc nang tai céc
bénh vién nhu dinh nghia theo s6 tién bao hiém dugc quy dinh tai Hop ddng bao hiém/Gidy
ching nhén bao hiém.

1.9 Trg cip sau tir vong

Trudng hop Nguoi dugce bao hiém b tir vong do 6m dau, bénh tat, bién chimg thai san thudc
pham vi bao hiém, MIC s€ chi tra khoan tr¢ cép theo so tién bao hiém cho con céi, bd me, nguoi
than clia Nguoi duoc bao hiém duoc quy dinh tai Hop dong béo hiém/Giy chimg nhén bao hiém.

2, Quyén lgi tai nan

2.1 Tir vong, thwong tit toan b vinh vién do tai nan

Trudng hop Ngudi duge bao hiém tir vong hogc thuong tt toan bd vinh vién do tai nan thude
pham vi bao hiém va trong thoi han bao hiém, MIC sg chi tra 100% s0 tién bao hiém ghi trén Hop
déng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém. Danh muc thuong tit toan bd vinh vién duoc liét ké tai
Phu luc 01. Bang ti I¢ thuong tit dinh kém Quy tac bao hiém nay.

2.2 Thwong tit b phan vinh vién do tai nan

Truomg hop Ngudi dugce bao hiém thuong tit bd phan vinh vién do tai nan, MIC s& chi tra
quyén lgi bao hiém can cir vao ti 1 tra tién bao hiém quy dinh cho thuong tit by phén vinh vién
dt{qc liét ké tai Phu luc 01, Bang ti 1¢ thuong tat dinh kém Quy tic bao hiém nay va sd tién bao
hiém theo Quyén lgi tir vong, thuong tat vinh vién do tai nan.

Truémg hop Ngudi duge bao hiém bi thuong tat bo phéan vinh vién do tai nan da duge MIC
giai quyet quyén loi bao hiém, trong thoi han bao hiem Ngudi duge bao hiem tir vong hodc ti 1€
thuong tat tang thém do tai nan dé, MIC s& chi tra thém phan chénh léch giita sb tién bao hiém phai
tra cho timg truong hop nay vai s tién da tra trude do.
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2.3 Quyén lgi tai nan mé rong

Trudng hop Ngudi duge bao hiém tir vong/thuong tit vinh vién do tai nan xay ra khi dang
di chuyén trén cac chuyén bay thudng 18, ph'ucn}g tién g;iaf) thong cong cdng vaoi fur céch‘ 1a hanh
k]'{éch C('? mua vé, MIC sé& chj tra thém 5‘6 tién bao hjém theo quy‘dinh tai Hop dong bao
I1i§rr1/Giéy chimg nhan bao hiér1n cho quyén lgi bao hiém nay véi diéu kién Ngudi duge bao
hiém phai dong thém phi bao hiém.

3. Quyén lgi chi phiy té do tai nan

o Tru(:mg hgp Ngudi duqc, bao hiém phai diéu trj do {ai tan MIC s€ chi t}'é géc chi phj y
té can thiét va céac chi phi y té hop 15’/‘ va hqp 1¢ nhung t6i da khg"mg qua so tién bao hiém
dugce quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém.

4. Quyén lgi diéu tri ngoai tri

Quyeén lgi bao hiérr} nay chi tra cho céc chi phi trong truong hop Nguoi dugc bao hiém
phai diéu trj ngoai trd do 6m dau, bénh tat.

Duéi déy la chi tiét nhimg quyén loi duoc bao hiém theo diéu kién nay.

4.1 Chi phi y té diéu tri ngoai tru

‘ MIC s€ chi tra cho Ngudi duge ba:lo hiém theo sb ti?an‘béo h'iém dugc quy c}inh trong Hop
dong béq hiém/Giay chtmgrrﬂ'na”n bédo hiém céc chi phi y té cin thi@:t va chi phi y t€ hop 1y va hop
1¢ cho diéu tri ngoai tru do 6m dau, bénh tét trong thoi han bao hiém.

4.2 Va1 tri lidu

MIC s& chi tra cho Nguoi dugce bao hiém dén s tién bao hiém duoc quy dinh trong Hop
ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém chi phi diéu tri bing céc phuong phép vat 1y tri liéu
do Bac s¥ chi dinh.

5. Quyén lgi thai sén

Nguoi duoc bao hiém tir 18 tudi tros 1én.

Péi v6i bién chimg thai san: ngoai viée du’Q’C hucmg theo Quyén lgi bao hiém thai san,
Ngucn duoc bao hiém s& duge hudng thém quyen loi tdi da thudc pham vi bao hiém theo Quyén
loi diéu tri noi tri.

Ngudi duge bao hiém sinh con, bién chung thai san sau thoi gian cho ap dung dong chi
tra 70:30 (MIC chi tra 70%) ddi voi cac chi ph1 y té thu6c pham vi bao hiém tai cac cosdy té tu
nhén, co s y té qudc té va tai cac khoa diéu tri tw nguyén, khoa dich vu, khoa qudc té tai cac
bénh vién cong lap.

5.1 Bién chirg thai san va sinh kho

MIC s€ chi tra céc chi ph\i y té phat sinh do cac bién chimg thai san trong qua trinh mang
thai. Bién chung thai san bao gdm céc trudong hop sau:

- Say thai hodc thai nhi chét trong tir cung;

- Mang thai trimg nudc;

- Thai ngoai tir cung;

- Bang huyét sau sinh, nhiém tring hau san, san giat, bang huyét sau sinh;

- S6t nhau thai trong tir cung sau sinh;

QT/CN/BHSK - Quy tdc bao sirc khoe toan dién
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- B0 thai do diéu tri bao gém Féc truong hop phé thai do céc bénh di truyén, di tit bdm
sinh ctia thai nhi hodc phai bo thai dé bao vé tinh mang ngudi me;

- Doa sinh non tir tudn thtr 22 dén trudc tudn thir 37 cia thai ky;

- Bién chimg cia cic nguyén nhan trén.

5.2 Sinh thwdng va sinh mb

MIC sé chi tra cac f:hi phi y té phat sinh cho viéc sinh thudéng hoc sinh mé bao gdm cac
chi phi: d& deé, vién Phi tong hop, Bac s§ chuyén khoa, cl’l{un sOC me truérg va sau sinh tai bénh
vién, chi phi may tham my dudng rach. Thu thuét sinh mo chi dugc bao hiém néu do Bac sy chi
dinh 1a céq thiét cho ca sinh do, khong bao gém viéc sinh md theo yéu clu (hosic phai mb lai do
viéc yéu cau mo trudce do).

6. Quyén lgi nha khoa

MIC s& chi tra cho Nguoi duge bao hiém chi phi diéu tri ring bénh 1y bao gom:

- Kham va chin doan bénh;

- Tram réng béng cac chét liéu thong thudng;

- Nhd rang bénh Iy;

- Lay u véi rang (ldy véi rang sau dudi nudu);

- Phiu thudt cit chop rang;

- Chira tuy rang;

-Piéu tri viém nudu, viém nha chu.

MIC ’chi bdi thuong céac chi phi khédm, diéu tri ring hop 1y, hop 1é tai cac phong kham
trong h¢ thong bao lanh ciia MIC va tai cac bénh vién hoat dong hgp phép trong pham vi lanh
tho Viét Nam.

7. Quyén lgi tir vong, thwong tit toan b vinh vién khéng do nguyén nhén tai nan

Truomg hop Nguoi duge bao hiém tfrq vong, thuong tat toan bd vinh v@én khong phai c!o
nguyér} nhan tai nan va khong thuQc c\éc diém {oai trir dugce quy dinh tai })hén [II cua Quy tac
bao hi;f:m nay, ME[C chi ’tré 100% s0 tién béo‘hiém thudc quyén loi bao hiém nay dugc ghi trén
Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

PHAN III. LOAI TRU VA GIOI HAN BAO HIEM

Piéu 7. Céc diém loai trir va giéi han bao hiém

MIC khéng chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém trong nhing truong hop hodc do hau
qua cua cac ri ro, cac bénh, cac hang muc dudi day:

1. Hanh @c}ng tyr tir hodc tu gdy thuong tich cho ban thﬁ.l:l cua Nguoi dlch bao hiém di
dang 0 trong bat cir trang théi'tinh than nao binh thudng hay mat tri, hanh vi ¢ ¥ cia Bén mua
bao hiem, Nguoi duge bao hiém va/hodc Nguoi thu hudng;

2. Nguoi dugce bao hiém tir 14 tudi tro 1én vi pharp phap luét phai thu 4n hinh sur va/hoéc
Vi Pham Luét an toan giao thong, vi pham quy dinh vé an toan Iag dong cua co quanqun Vi.
Diém loai trir nay khong ap dung trong truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém vi
pham phap luat do vo y;

3. Ngudi duge béo hiém sir dung hoic bi anh hudng ciia rugu, bia, ma tiy hogc cac chit
co con, cac chat kich thich, cac chat gdy nghién;
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4. Cac hanh dong danh nhau cia Ngudi duoc bao hiém, trir khi chimg minh duoc hanh
dong danh nhau doé chi véi muc dich tyr vé;

5. Héu qua cla tai nan xay ra ngoai thoi han bao hiém;

6. Diéu tri y té hodc sir dung thudc khong cé don thudc va su chi din ciia Bac s¥, céc loai
thubc dong y khong rd ngudn gde, cac phong kham, chén tri dong y tu nhan;

7. Tham gia vao cac hoat dong hang khong (trir khi vdi tu cach 1a hanh khéach trén céc
chuyén bay thuong 1¢), tham gia cac cude dién tap huén luyén quan sy, tham gia chién déu cia
luc luong vii trang;

8. Nhimng riii ro mang tinh chét thim hoa nhu dong dét, nui ltra, séng than, nhiém phéng
Xa,

9. Chién tranh, ndi chién, dinh céng, khing bd, bao dong, dan bién, phién loan, c4c hoat
dong dan su hoac hanh dong cta bét ky nguoi cidm dau cia td chic ndo nhim lat db, de doa
chinh quyén, kiém soat bing vii luc;

10. Tham gia tap luyén hodc tham gia thi ddu cdc mon thé thao chuyén nghiép, bat ky
hoat dong dua xe (hop phap va trai phép). Diém loai trir nay khong ap dung trong truong
hop Ngudi duge bao hiém tham gia cac hoat dong thé thao dién tir va hoat dong dua dién tir;

11. Bénh lao, bénh sbt rét, bénh nghé nghiép, bénh phong;

12. Nhitng ngudi dang diéu tri thuong tat hodc bénh tat, ngudi bi thuong tt vinh vién trén
50% tai thdi diém tham gia hogc thoi diém Hop dong bao hiém bét dau c6 hiéu luc;

13. Céc bénh suy tiy, bach cau, diéu tri loc mau, chay thin nhan tao va hau qua hay bién
chimg cua cac bénh nay;

14. Liéu phap thay thé hooc-mén trong thoi ki sinh truéng hogc tién mén kinh hay mén
kinh ¢ phu nir;

15. Diéu tri cac bénh lay lan qua duong tinh duc nhu bénh giang mai, bénh l4u, r6i loan
chirc nang sinh duc hay diéu trj sinh 1y, ém dau lién quan dén céc bénh thudc hi ching suy
giam mién dich (HIV) bao gdm cac hdi chimg lién quan dén AIDS v&/hoic bét ctr bién chimg
hodc bién ddi nao, hoac bénh lay truyén qua duong tinh duc hay bit cir hoi chimg lién quan dén
AIDS hodc céc bénh lién quan dén AIDS khéc;

16. Piéu tri va/hodc phiu thudt cho céc di tit bim sinh, bénh di truyén, bénh di dang vé
gen va moi bién chimg, hau qua lién quan dén nhimg bénh nay, nhimg chi dinh phiu thuét c6 tir
trude ngay bét dau bao hiém, bénh tim bam sinh, bénh Down, hd méi, ho ham éch, tich nuéc
trong ndo, hep hau moén, hep bao quy déu, veo vach ngian bam sinh vi/hodc cac danh muc duge
liét ké trong Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém;

17. Kiém tra strc khoe dinh ky (ni trii hay ngoai tra), kiém tra strc khoe tong quat, thm
soat ung thu két qua binh thudng, giam dinh y khoa hodc tu van y té khong lién quan dén diéu
trj 5m dau hodc thuong tit, bao gdm ca kiém tra phu khoa/nam khoa; xét nghiém dinh ky, kham
dinh ky cho tré méi sinh, tit ca céc hinh thirc tiém chung, véc-xin va thudc phong ngira (trir
truong hop tiém véc-xin sau khi bi tai nan hay stc vét, con tring cén);

18. Kiém tra thi lyc, thinh luc, thi giac, thinh giac thong thuong; diéu tri duc thuy tinh thé;
diéu trj ldo héa, thoai hoa, suy giam thinh/thi luc do suy bién tu nhién (khong phai vi 1y do bénh
1), bao gdm nhur céc tat khic xa va bit ky phéu thuit dé phuc hdi hiéu chinh nao déi véi cac
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khuyét tat thoai hoa thinh giac va thj giac va/hoic cdc danh muc khéc duge liét ké trong Hop
dong bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém;

19. Bénh khé mét, moi mét diéu tiét duoc bao hiém véi gii han 5% sb tién bao hiém cho
mot 1an kham ngoai tra va khong vuot qué gidi han phu cho quyén loi diéu tri ngoai tri;

20. Sinh con (bao gdm céa cac trudng hop phai sinh con 1a hau qua cia bién chimg thai
san), trir truong hop c6 tham gia theo Quyén loi thai san quy dinh tai khoan 5 Pidu 6 hoac Quyén
loi tir vong, thuong tat toan bd vinh vién khong do tai nan quy dinh tai khoan 7 Diéu 6;

21. Céc chi phi diéu tri lién quan dén rang bao gdm ca diéu tri ndi trd va ngoai trd trir
truomg hop c6 tham gia Quyén loi nha khoa quy dinh tai khoan 6 Diéu 6;

22. Piéu tri y té hodic phAu thuat theo yéu ciu ciia Ngudi duge bao hiém ma khong phai
diéu tri theo cach thong thuong;

23. Khém, xét nghiém, chan doan hinh anh khéng c6 két luan chén doén b@nh hoic két
luan chéan doén la binh thuong. Piém loai trir nay khong ap dung dbi voi Quyen loi didu tri
sau khi xuat vién;

24. Céc hinh thirc thdm m§, ph&u thuét thim m§, chinh hinh;

25. Céc diéu tri ting séc t6 (nam da), didu tri mun trimg c4, diéu tri chimg rung toc bj loai
trir riéng dbi véi diéu kién ngoai tri. Truomg hop Ngudi duge bao hiém bi nhimg bénh nay pha
diéu tri néi tra thi van duoc giai quyét theo Quyén loi didu tri ndi tra do dm dau, bénh tat;

26. Chi phi dé cung cép, bao dudng, sira chira hay thay thé thiét bi y té hd tro diéu tri, bd
phan gia nhu dinh nghia;

27. Céc chi phi lién quan dén phau thuat, diéu tri bénh/thuong tit bing phuong phap cdy
té€ bao gdc bao gdbm chi phi chiét xuat, xir 1y, cay té€ bao goc, diéu tri duy tri sau khi cay t€ bao va
héu qua cua phuong phép di€u tri nay v/hodc cac danh myc khac dugc liét ké trong Hop dong
bao hiém/Gidy chimg nhéan bao hiém;

28. Céc chat b sung hoic thay thé phuc vu cho viéc an kiéng c6 sin trong ty nhién va c6
thé dugc mua ma khong can chi dinh nhu cac loai vitamin, thudc bo, khoang chat va céc chat
hitu co thue pham chirc néng, thude tang cudng mién dich co thé, cac loai ché phdm y té;

29. Thyc hién cac bién phép ké hoach héa gia dinh, hdu qua ctia pha thai do nguyén nhan
tdm ly hay xa hoi, diéu tri vo sinh nam/n, thu tinh nhén tao, diéu tri bat luyc/liét duong, hoédc
thay d6i gi6i tinh va bat ky hau qua hay bién chig nao tir nhimg diéu trj trén;

30. Didu tri kiém soat trong luong co thé (tang hodc giam can) suy dinh dudng, coi xuong,
béo phi;

31. Diéu trj bénh rdi loan tdm than va hanh vi, bénh tam thén/loan than kinh hogc bénh
cham phét trién, bénh rbi loan thiéu tap trung, bénh tur ki. Diéu tri rdi loan gidc ngu, mét ngu,
ngu ngay khong ré nguyén nhan, suy nhuge va hdi ching cang thang (stress) hodc cac bénh co
lién quan tir hgi chimg do;

32. Diéu tri tai co s y té khéng dung theo dinh nghia va bao gém ca viéc chi dinh cua Bac
s¥ tai co s0' y t€ nay nay doi vai mua thudce hay xét nghiém, diéu tri tai co so y t€, bénh vién, nha
thuoc hgp phap khéac;

33. Kham va diéu tr khong theo quy trinh, phac do ctia co s y té, bénh vién, hoic Bg y

.
A

te;
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34. Bénl/thuong tat ¢6 sin nhu dinh nghia trong Quy téic nay chi dugc bao hiém tir ndm
thir hai tham gia lién tuc;

35. Bénh déc biét nhu dinh nghia trong Quy téc nay chi dugc bao hiém tir nim thi hai
tham gia lién tuc;

36. Dbi tuong khong du diéu kién tham gia bao hiém;

37. Viée diéu tri thir nghiém, diéu tri khong duoc khoa hoc céng nhan va cac dich vu diéu
tri mién phi tai bat ky bénh vién nao.

38. Mit tich (trir truomg hop mét tich do tai nan), chét khong rd nguyén nhan.

PHAN IV. QUY PINH VE TRA TIEN BAO HIEM

Diéu 8. Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém

1. Thoi han yéu cau tra tién bao hiém

~ -Khi xay ra sy kién béo,hiém, Nguoi duoc bao ‘hiém, Nguoi thu huéng hodc ngudi yéu
cdu giai quyét quyén‘lqi bao hiém pl}éi gui thong béao bﬁn% van ban ngay cho Mlp va trong vong
30 (ba mu’cri} ngay vé su kién bao hiém xay ra, hiu qua, dién bién rii ro va noi di€u tri ciia Nguoi
duge bao hiém.

~-Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém 1a 01 (mét) ndm ké tir ngay xay ra su kién bao hiém,
trir truomg hop cham tré do nguyén nh‘én khéach quan VE:I bat kha kha'}ng theo quy dinh cta phap
luat. Qua thoi han quy dinh moi y€u cau giai quyét quyén lgi bao hiém khong cdé gia tri.

-Sau khi nhan dugc thong béo vé sur kién bao hiém, MIC c6 quyén kiém tra, x4c minh,
giam dinh dé phuc vu cho viéc giai quyét quyén lgi bao hiém. Cac chi phi nay s& do MIC chi
tra.

2. Thoi han tré tién bio hiém

Khi xay ra su kién bao hiém, MIC phai chi tra tién trong thoi han 15 (muoi lam) ngay ké
tur khi nhan duqc'hé S0 yéu cu tra tién bao hiém day du va hqp 1. Truong hop phai xac minh
h6’ SO ‘hoac II:I: choi tra tién bao hiém, MIC' phai thong bdo bang van ban cho Ngudi thu huong
biét vé viéc can xac minh hoéc 1y do tir choi.

3. Xdc minh

- MICco quyén chi dinh chuyén gia y khoa va/hodc chuyén gia gidm dinh tn ghét dé
tién hénl} kiém' tra strc }(h(’)e’cﬁa ‘Nguc‘y’i dugc Péo hiém va cac thong Ein cod }ién quan dén viéc
giai quyét khiéu nai néu thay can thiét dé ho trg cho viéc giai quyét khiéu nai boi thuong.
Chi phi xdc minh do MIC chi tra.

Ngoai ra, MIC c6 thé yéu cau tién hanh khim nghiém ti thi trong truong hop xay ra
tir vong néu viéc nay khéng vi pham phap luét hién hanh.

Diéu 9. Hd so yéu ciu chi tré tién bio hiém

Khi yéu cu tra tién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hoc Nguoi thy huong phai giri cho
MIC cac gidy to sau day:

1. Gifly yéu céu tri tién bao hiém theo miu ciia MIC;

2. Gidy chimg nhén bio hiém;

3. Trong trudmg hop tai nan cin bé sung cac chung tir sau:
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-Tai nan sinh hoat: Bién ban tai nan tém tit qua trinh tai nan c6 x4c nhén théng tin cua
ngudi chimg kién va/hodc co quan va/hogc chinh quyén dia phuong va/hodic cong an noi xay ra
tai nan (ban gdc hoic ban sao ¢ cong chimg);

- Tai nan lao ddng: Bién ban tai nan lao dong cé xac nhén ctia co quan noi Ngudi duge
bao hiém dang cong tac va/hodic co quan va/hoic chinh quyén dia phuong va/hodc cdng an noi
xay ra tai nan (ban goc);

- Tai nan giao théng:

o Bién ban tudng trinh tai nan c6 xac nhén cua nguodi lam chimg ho#c cua céng an noi
xay ra tai nan trong truong hop c6 sy tham gia ciia cong an;

o Bién ban két luan cta co quan diéu tra vivhoiic co quan c6 tham quyén trong truong
hop thuong tat toan bd vinh vién hoéc tir vong;

o Gidy phép l4i xe, Gidy ding ky xe trong truong hop khi dang diéu khién phuong tién
yéu cau cac chimg tir nay theo quy dinh ctia Phép luét.

4. Gidy chig thwong hoic chirng tir xdc nhin ty 1¢ thwong tit vinh vién cia Hji
ddng gidm dinh y khoa trong trwomg hop thwong tit vinh vién;

5. Chc chimg tir lién quan dén viéc diéu tri

Pon thube, sb kham bénh, gidy ra vién, phiéu diéu tri, phiéu chi dinh xét nghiém, két
qua xét nghiém hodc phiéu chup lién quan, Gidy chimg nhan phéu thudt/phiéu md (trong
truong hop phiu thuat). Truong hop khong cung cdp duoc ban chinh, c6 thé cung cép ban
photo c¢é xac nhan sao y. Trong moi truong hop, MIC c6 quyén yéu cau cung cép ban chinh
dé kiém tra.

6. Chirng tir lién quan dén thanh toén y té

Hoéa don tai chinh, bién lai, phiéu thu theo quy dinh ctia Bo Tai chinh, Téng cuc Thué
va bang ké chi tiét kém theo. Cac gidy t& trén phai 14 ban gdc va s& thude s& hiru cia MIC
sau khi khiéu nai da dugc giai quyét. Hoa don mua thude/diéu tri phai duge xuat trong vong
30 ngay ké tir ngay ké don thudc/diéu trj va thé hién sé lugng thudc ding theo don thudc
Biéc sy diéu tri. MIC khong chép nhan cac phiéu thu/bién lai ban 1é cong gbp cho mdi hé so
yéu cau boi thuong,

7. Trwdmg hop tir vong cin bb sung:

- Gidy chimg tir;

- Ho so bénh an trude khi tir vong (néu co);

- Xac nhén quyén thira ké hop phap, di chuc (néu co);

Céc chimg tir trén phai 12 ban gbc hodc ban sao cong chimg.

Gidy to, tai liéu khac c6 lién quan dén viéc giai quyét quyén loi bao hiém theo yéu céu
ctia MIC phil hop véi quy dinh ctia Quy téc bao hiém va clia phép luat.

Diéu 10. Thii tuc tré tién bao hiém va béo linh

Trudng hop Nguoi duge bao hiém kham va diéu tri tai céc co s& y té hop phap khong
thugc hé thdng bao 1anh thanh toan cua chuong trinh, Ngudi dugc bao hiém phai thanh todn
moi chi phi diéu tri, sau d6 giri ho so cho MIC dé thanh toén phén chi phi thudc pham vi bao
hiém.
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1. Thoi han tré tién bio hiém

MIC c6 trach nhiém giai quyét va chi tra tién bao hiém trong thoi han téi da 15 (mudi
lam) ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so yéu cau bdi thuong day du va hop 16 trir
trudng hop phai xac minh hd so, cu thé nhu sau:

- Thoi gian giri théng bdo nhan hé so trong vong ba (03) ngay lam viée ké tir ngay nhén
duoc hd so yéu ciu bdi thuong.

- Thoi gian giri thong bao bd sung hd so trong vong nam (05) ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan hd so yéu cau bdi thuong.

- Thoi gian dé khach hang bd sung hd so trong vong ba muoi (30) ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc thong béo yéu cau bd sung ho so ciia MIC.

- Thoi gian giri théng béo bdi thudng trong vong mudi (10) ngay lam viée ké tir ngay
MIC nhan dugc hd so yéu ciu bdi thuong day du va hop 8.

Trudng hop hd so bdi thuong thude pham vi bao hiém: thoi gian chi tra tién bao hiém

trong vong nam (05) ngay lam viéc ké tir ngay MIC nhén dwoc x4c nhan bdi thudng

tir Nguoi dugc bao hiém hoic Nguoi thu hudng.

o Truong hop hé so bdi thuong khéng thude pham vi bao hiém: thoi gian yéu cdu hoan

tra hd so t6i da sau muoi (60) ngay ké tir ngay MIC giri thong béo bdi thudng cho

khach hang.

- Trudomg hop MIC cin xac minh hé so: thoi gian dé MIC x4c minh hd so tdi da chin
muoi (90) ngay lam viée ké tir ngay nhén day du hd so.

2. Théng tin chung vé chi tra bao hiém

Tét ca 'céc clmfmg tir va tai liéu ma MIC yéu céu hd trg cho vi?c chi tra bao hiém'sé
dugc cung cap mien phi cho MIC trude khi bat ky viéc chi tra bao hiém nao dugc hoan tét.

Trudmg hop thiéu théng tin y té/cht"rng‘ tir y_té, Nguoi duge bao hiém phai cb trich
n!}iém bo sung cac thong tin/ching tir y té can thiet va hop ly phuc vu cong tac giai quyet
boi thuong cho MIC va MIC khong phai chiu chi phi cho viéc c6 thém théng tin do.

Tién bao hiém s& duoc trd cho Ngudi dugc bao hiém hodic Ngudi thu huong/Ngui
duge uy quyén hop phap theo ding quy dinh ctia Phéap luat.

3. Truwdng hop bio lanh (ap dung cho chwong trinh ¢6 dich vu béo lanh)

Truong hop Nguoi duge bao hiém kham va diéu trj tai cdc co s y té trong hé thong
béo lanh thanh todn ctia chuong trinh, Nguoi dugce bao hiém céan thyue hién nhiing budce sau:

o Xuét trinh thé bao hiém strc khoe cia MIC va chimg minh nhén dén hozc hd chiéu,

giay khai sinh (néu 1a tré em) cho bénh vién, phong kham.

« Kiém tra gidy yéu cdu b(l)\i thudng ma bénh vién, phbng khdm cung cap sau khi diéu
tri va ky tén dé xéc nhan \”ié_‘:c diéu tri cua Nguoi duoc bao hiém, dét coc theo quy dinh cta
bénh vién/phong kham (néu co).

W
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« Thanh toan cac chi E’hi trong bénh vién khong thugc pham vi bao hiém hoic vuot
qua muc trach nhiém bao hiém.

PHAN V. QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Piéu 11. Quyén va nghia vu ciia Bén mua béio hiém/Nguoi dwge bio hiém

1. Quyén ctia Bén mua bio hiém/Ngudi duge bio hiém

o Yéu fzéu MIC g;léi thich céc diéu kién, didu khoan bao hiém; cép gidy Chimg nhén bao
hiém/Hop dong bao hiém;

- Don phuong dinh chi thuc hién Hop déng bao hiém theo quy dinh cua phap luat;

-Yéu céu MIC chi tré tién béo hiém cho Ngudi thy huong hodic Nguoi dugc bao hiém
hodc ngudi thira ké hgp phap ciia Ngudi dugce bao hiém;

- Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap ludt.

2. Nghia vu ciia Bén mua béo hiém/Ngudi dwgc bio hiém

- Thanh toén phi bao hiém ddy di theo dung thoi han va phuong thirc da thoa thuén trong
Hop dong bao hiém;

Lo Ké khai ddy du, trung thue moi chi tiét co lién quan dén Hop dong bao hiém theo yéu
cau cua MIC;

- Thong bao cac truomg hop co thé ‘lém tang ru1 1o hodc lam phat sinh thém trach nhiém
ctia MIC trong qua trinh thuc hién Hop dong bao hiém;

- Théng béo cho MIC khi ¢6 sy kién bao hiém xdy ra theo quy dinh;

- Ap dung cée bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh cita Lujt kinh doanh
bao hiém va cac quy dinh khéc ctia phép luat lién quan;

- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 12. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép bio hiém

1. Quyén ctia doanh nghiép bio hiém

- Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém;

-Yéu cau Bén mua béq hiém/Ngudi duge bél‘o hiém cung cép day du, trung thue cac thong
tin lién quan dén viéc giao két va thuc hién Hop dong bao hiém;

-Pon phuong dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém theo quy dinh ctia phép luat;

- Tir chdi tra tién bao hiém cho Nguoi duge bao hiém doi véi céc trudng hop ngoai
pham yi trach nhfém bé'o hiém hodc cac truc‘):ng hop loai trir theo Quy téc, thoa thudn trong
Hop dong ba’ig hiém/Giay chirng nhén bao hiém; ) .

—’Yf“au Cﬁ}] Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém‘thuc hién cac bién phap dé phong,
han ché ton that theo quy dinh cta Luét kinh doanh bao hiém va céc quy dinh khéc lién quan;

- Cac quyeén khéc theo quy dinh ctia phép luét.

2. Nghia vu ciia doanh nghiép bio hiém

-Giéi thich cho Bén mua bio hiém/Ngudi dugc bio hiém vé céc diéu ki¢n, diéu khoan
bao hiém; quyén, nghia vy ctia Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém;

- Cép cho Bén mua béo hiém/Ngudi duge bao hiém Hop dong bao hiénv/Gidy chimg nhén
bao hiém sau khi giao két hop dong bao hiém;

¥
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~ -Chi tra quyén lgi bao hjém ding han cho Ngudi thu hudng hodc Ngudi duoc bao
hiém khi xay ra su }(ién bao hiém; ' ‘ ’

- Giai thich bang van ban 1y do tir choi tra tién bao hiém;

- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luét.

PHAN VI. GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 14. Luit ap dung

Luat ciia Nudce cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam.

Diéu 15. Gidi quyét tranh chép

Moi tranh chép lién quan dén Quy tic bao hiém nay, dugc giai quyét thong qua thuong
lugng giira cac bén.

Néu céc bén khong giai quyét dugce bang thuong lugng, mét trong cac bén co quyén dua
ra Toa én c6 tham quyén tai Viét Nam dé giai quyét tranh chap theo quy dinh cia phép lut.
Phan quyét cua toa an co gia tri cudi cung b‘E‘!’t budc céc bén thuc hién. Bén thua kién phai chiu
moi 1€ phi va chi phi phat sinh theo phan quyét ctia Toa én.

Piéu 16. Thoi hiéu khéi kién

~ Thoi hiéu khéi kién vé Hop ddng bao hiém 1a ba nam, ké tir thoi diém phat sinh tranh
chap.
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PHU LUC: BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT
(Pinh kém Quy téc bao hiém sikc khée toan dién)

QUYEN LOI TY LE TRA
STT TIEN BAO
HIEM (%

| 1 | Mu hoé-c mét hoan toan ha1 mat - 100

R&i loan tdm than hoan toan khong thé chita duoc 100
Hong hoan toan chirc nédng nhai va noi 100
4 Mat hoic liét hoan toan hai tay (tir vai hodc khuyu xubng) hoic 100

hai chan (tir hang hozc du gbi xudng)

5 Mit ca hai ban tay hodc hai ban chan, hogc mét mdt canh tay va 100
mdt ban chan, hodc mot canh tay va mdt cang chan, hodc mot
ban tay va mdt ban chan

6 Mat hoan toan kha nang lao dong va 1am vi¢c (toan bo bi té liét, 100
bi thuong dén dén tinh trang nam liét givdng hodc tan phé vinh
vién
T Cat hoan toan m()t bén phdi va mot phan phoi bén kia 100
A. CHI TREN
8 Mat mot canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 75
9 C#t cut canh tay tir dudi vai xudng 70
10 Cét cut mot canh tay tir khuyu xudng (thdo khép khuyu) 65
11 Mat tron mdt ban tay hay nim ngén ctia mot ban 60
12 M4t 4 ngén tay trén mot ban 40
13 Mét 3 ngén tay khong gom ngén céi 30
14 Mat 1 ngdn cdi va 2 ngén khéc 35
15 Mat 2 ngén tay 30
16 Mat mdt ngén céi 20
17 Mat mét ngén tro 18
18 MAét mdt ngon giita hoic mdt ngén nhan 15
19 Mit ca ngén 1t : 10
B. CHI DUOI
20 M4t 1 chén tir hang xudng (thédo khép hang 1 dui) 75
21 Cit cut mot dui
- Dudng cit tir 1/3 trén tro 1én 70
- Dudng cét tir 1/3 giira trd xudng 55
22 Cit cut 1 chan tir gbi xudng (thdo khép gbi) 60
23 Thao khép cb chan hodc mat 1 ban chén 55
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24 Mat xuong sén 35
25 Mat xuong got 35
26 Mit doan xuong chay, méac gay khép gia cing chan 35
27 Mat doan xuong mac 20
28 Mit mit c4 chan
- Mt ¢4 ngoai 10
- Mit c4 trong 15
29 MAt ca 5 ngén chan 45
30 Mat 4 ngén ca ngén cai 38
31 Mat 4 ngén trir ngédn céi 35
32 Mit 3 ngén, 3-4-5 25
33 Mat 3 ngén, 1-2-3 30
34 Mt 1 ngén cai va ngén 2 20
35 Mat 1 ngén cai 15
36 Mat 1 ngdn ngoai ngén cai 10
37 Cung khép hang 45
38 Ctmg khép goi 30
39 Mat phan 16n xuong bénh ché va giéi han nhiéu kha ning dubi 45
cang chén trén dui , i
40 Giy chan can léch hoidc méat xuong lam ngén chi
- it nhat 5 cm 40
-tr3-5cm 35
41 Liét hoan toan ddy than kinh héng khoeo ngoai 35
42 Liét hoan toan day than kinh hong khoeo trong 25
C.COT SONG
43 Cit bo cung sau
- Cua 1 dot song 35
- Cua 2 - 3 dot song trd 1én 45
D.SQ NAO
44 Khuyét xuong so (chua c biéu hién than kinh, tim than)
Puong kinh dudi 6 cm 25
BPuong kinh tir 6 — 10 cm 40
Duong kinh trén 10 cm 50
45 R&i loan ngén ngit do anh hudng ciia vét thuong dai ndo
N6i ngong, no6i 13p khé khan anh hudng dén giao tiép 30
Khéng noi dugc (cam) do ton hai viing Broca 60
MAt kha ning giao dich bang chit viét (mit nhan biét vé ngon 55

ngit do ton hai viing Wernicke

E.LONG NGUC

' T
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46 Cit bd 1-2 xuong suon 15
47 Cit bo tir 3 xuong suon trd 1én (moi xuong suon cét bo trén 03 25

xuong sudn ting thém 5%)
48 Cit bo doan mdi xuong sudn (mdi doan xuong sudn cat bo thém 8

té{xg 3%) )
49 Cit toan bo 1 bén phoi 70
50 Cét nhidu thuy phdi & 2 bén, dung tich song giam trén 50% 65
51 Cit nhiéu thuy phoi & 1 bén 50
52 Cét 1 thuy phoi 35

G. BUNG
53 Cit toan b da day 75
54 Cit doan da day 50
55 Cét gan hét rudt non (con lai dudi 1 m) 75
56 Cit doan rudt non 40
57 Cit toan bd dai trang 75
58 Cit doan dai trang 50
59 Cét bo gan phai don thuan 70
60 C4t bo gan trai don thuan 60
61 Cit 1/2 cia mot thiy gan 55
62 Cat 1/3 cia mot thiy gan 35
63 Cat dudi 1/3 cia mot thuy gan 25
64 Cat bo tii mat 45
65 Cit bo 14 lach 40
66 Cét bo dudi tuy, lach 60

H. CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC
67 Cét bo 1 than, than con lai binh thudng 50
68 CAt bo 1 than, than con lai bi ton thuong hoéc bénh 1y 70
69 Cit 1 phan thén trai hodc phai 30
70 Cét 1 phan bang quang 27
71 Mt duong vat va 2 tinh hoan & nguodi

Dudi 55 tudi chua cé con 70

Dudi 55 tudi c6 con roi 55

Trén 55 tudi 35
72 Cét bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi

Duéi 45 tudi chua c6 con 60

Dudi 45 tudi cb con rdi 30

Trén 45 tudi 25
73 Cét v & ni

Duéi 45 tudi

-1 bén 20
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- 2 bén 45
Trén 45 tubi
- 1 bén 15
-2 bén 30
I. MAT
74 Mat hodc mu hoan toan 1 mit
- Khéng lap duoc mat gia 55
- Lap dugc mat gia 50
75 Mot mit thi luc con dén 1/10 30
76 Mot mét thi lyc con tir 2/10 dén 4/10 12
77 Mot mat thi luc con tir 5/10 d&én 7/10 7
78 Mit hogc mi hoan toan 1 mét nhung truéc khi xay ra tai nan da 80
mat hodc mu mot mat
K. TAI, MUI ,HONG
79 Diéc 2 tai
- Hoan toan khong phuc hdi duoc 75
- Néng (Noi to hodc thét vao tai con nghe) 60
B - Vira (Néi to 1 - 2 m con nghe) 35
- Nhe (No6i to 2 - 4 m con nghe) 15
80 Diéc 1 tai
- Hoan toan khéng phuc héi dugc 30
- Vira 15
- Nhe 8
81 Mat vanh tai 2 bén 20
82 Mat vanh tai 1 bén 10
83 Seo ram vanh tai, chit hep dng tai 20
84 Mt miii hoan toan 30
85 Bién dang miii 15
86 Vét thuong hong seo hep anh hudng dén nuodt 20
L. RANG, HAM, MAT
87 Mit 1 phan xwong ham trén va 1 phan xuong ham du6i tir canh
cao tré xuodng:
- Khéc bén 80
- Cung bén 75
88 Mat toan bo xwong ham trén hodc dudi 70
89 Mat 1 phan xwong ham trén hoic 1 phan xuong ham Dudi (tir 35
1/3 dén 1/ 2 bj mat) tir canh cao trd xuodng
90 Khép ham gia do khong lién xuong hay khuyét xuong 20
91 Mt rang
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- Trén 8 cai khong lap duge ring gia 30
- Trén 8 céi lap dugc ring gia 15
- Tir 5 -8 ring 15
-Tir3 —4ring 8
-Tu1-2rang 3
92 Mat 3/4 ludi, con goc ludi (tir duong gai V trd ra) 75
93 Mat 2/3 ludi tir dau ludi 50
94 Mat 1/3 ludi anh hudng dén phat 4m 15
95 M3t 1 phan nho ludi (dudi 1/3) anh hudng dén phat am 10
M. VET THUONG PHAN MEM (VTPM), BONG
96 Vét thuong phan mém (VTPM) dé lai di chimg dau rat, té, co, 10
kéo lau df"xi sau khi lién vét thuong, co kéo lau dai sau !chi diéu tri
97 VTPM dé lai di cl‘n’mg dau rat, té, co kéo anh huong dén gén, co, 15
mach mau 1én, than kinh sau khi diéu tri
98 VTPM ¢ nguc, bung dé lai di chimg anh huéng dén hé hap sau 25
khi diéu tri '
99 VTPM d€ lai di chirng seo co clmg lam bién dang mat gy trd 30
ngai dén an, nhai va cir dong cd
100 VTPM khuyét hong 1ém 0 xung quanh hoc miéng, vét thuong 35
moéi va ma anh huéng nhiéu dén an udng
101 Mat mot phan ham €ch lam thong giita miii va miéng 40

Nguyén tic xét tra tien bao hiém

Viéc chi tra quyén lgi bao hiém theo bang nay tuan theo cac nguyén téc sau day:

1. Céc truong hop thuong tat bd phan vinh vién thudc pham vi bao hiém dugc quy dinh
trong bang nay dugc chi tra theo ty 1é tra tién bao hiém tuong (mg va S tién bao hiém

theo quyén loi bao hiém chinh

2. Nhimng truong hop thuong tat bd phan vinh vién khong liét ké trong bang nay sé

khéng duoc chi tra bao hiém

3. Mat hin chic ning cia timg by phén hodc hong vinh vién chi duge coi nhu mét timg

b6 phan d6 hodc mét chi

4. Trudng hop da thuong tat bd phéan vinh vién, sb tién chi tra cho Ngudi duge béo hiém
s& khong vuot qué sb tién bao hiém theo quyén lgi bao hiém chinh. Trudng hop da
thuong tit bd phan vinh vién & ciing mét chi, tdng s tién tra cho cac thuong tét khéng

vugt qua ty 1€ chi tra cua viéc mat chi do.
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