TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dboc lap - Ty do - Hanh phuc

sé: ..49%../0p-PVIBH Ha Noi, ngay & dthing 0. nam 2025

QUYET DPINH
Ban hanh Quy tic, Biéu phi Bio hiém Tai nan ca nhan
va Bang ty tra tién bao hiém th wong tat

~ TONG GIAM POC
TONG CONG TY BAO HIEM PVI

Can cr Luat Doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;
Can ctr Luat Kinh doanh Béo hiém s 08/2022/QH15 ngay 16/6/2022;

Can ct Gidy phép thanh lap va hoat dong cua Tong cong ty Bao hiém PVI
s6 63 GP/KDBH ngdy 28/6/2011 va cac Gidy phép diéu chinh do Bo Tai chinh cap,

Cén ct Diéu 1¢ Tdng cong ty Bao hiém PVI ban hanh kém theo Nghi quyét s6 07/NQ-
PVIBH ngay 26/02/2025 cua Hoi dong Thanh vién Tong cong ty Bao hiém PVI;

Cén ¢t Cong van S6 9305/BTC- -QLBH ngay 26/06/2025 cua B Tai chinh vé viée chap
thudn phuong phép, co s6 tinh phi san pham Bao hiém Tai nan toan dién;

Xét dé nghi ctia Truong Ban Bao hiém Xe co €161 va Con nguoi,

QUYET DINH:

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy téc, Biéu phi Bio hiém Tai nan c4 nhan
va Bang ty I€ tra tien bao hiem thwong tat.

Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu Iuc ké tir ngay 01/07/2025, thay thé cho:

- Quy tic, Biéu phi Bao hiém Tai nan ca nhan va Bang ty 1€ tra tién bao hiém thuong
tat ban hanh theo Quyét dinh sé 26/QD-PVIBH ngay 12/01/2023 ctia Tong giam
dbc Téng cong ty Bao hiém PVI; va

- Quy téc, Bleu phi Bao hiém Tai nan ca nhan danh cho ho gia dinh ban hanh theo
Quyét dinh sb 358/QD-PVIBH ngdy 06/05/2013 cua Tong gidm dc Tdng cong ty
Bao hiém PVI.

Diéu 3: Cac Pho Tong glam dbc, Ké toan truong, Chanh Vian phong, cac Trudng Ban, Tong
gidm ddc/Giam dbc cac Cong ty/ Chi nhanh va Trudng cc Van phong dai dign Cham
soc khéch hang truc thuge Tong cong ty bao hiém PVI chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay.

Noi nhan:
- Nhu Piéu 3;
- CT HDPTV (dé b/céo);
- KSV (dé biét);
- Luu VT, XCGCN, 2.
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TONG CONG TY BAO HIEM PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

] _ QUYTAC
BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

(Ban hanh kéem theo Quyet dinh s6 . 49.8. /OD—-PVIBH ngay Q:?‘xhang & nam 2025
cua Tong gidm doc Tong cong ty Bao hiém PVI)

PHAN I
DINH NGHIA

Ngudi dwge bao hiém: La c4 nhan c6 tén trong Hop dongr’ Gidy chting nhén bao hiém,
dap tmg diéu kién tham gia bao hiém néu tai Myc 2, Phén II Quy tic bao hiém nay,
dugc huong quyen loi theo Hop ddng/ Gidy ching nhan bao hiém. Ngudi dugc bao
hiém c6 thé dong thoi 1a ngudi thy hudng.

Bén mua bao hiém / Chi Hep dong bao hiém: La t6 chic thanh 1ap va hoat dong hop
phap tai Viét Nam hodc ca nhén tir du 18 tudi tro 1én dang cu tra tai Viét Nam, ¢6 nang
luc hanh vi dan su ddy da, ky két Hop dong bao hiém v&i Bao hiém PVI va doéng phi bao
hiém. Bén mua bao hiém c6 quyén loi ¢6 thé duoc bao hidm tur Ngudi duge bao hiém.
Bén mua bao hiém c6 thé dong thoi 1a Nguoi duge bao hiém hodc nguoi thu huong.

Hop dong bio hiém: La thod thuin gitta Bén mua bao hiém va Bao hiém PVI, phu hop
véi quy dinh cua _phap ludt, theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém va Bao
hiém PVI cung cip dich vu bao hiém theo Quy tic bao hiém nay.

B6 Hop dong bao hiém bao gom Gidy ycu ciu tham gia bao hiém, ban Hop dong bdo
hiém, Glay ching nhén bao hiém, Quy tic bao hiém, Bang quyén loi bao hiém va
nhiing gidy to lién quan khac.

Nguoi thy huong: La to chtie, ¢4 nhan dugce Bén mua bao hiém/ Nguoi duge bao hiém
chi dinh nhén tién bao hiém theo Hop ddng / Gidy ching nhan bao hiém phi hop véi
quy dinh cua phép luét; hoéac la ngudi thira ké theo quy dinh cua phap ludt trong truong
hop khéng c6 chi dinh theo Hop dong/ Gidy chimg nhén bao hiém.

Thanh vién gia dinh: Bao gdm vo/ chong hop phép; cha me dé, cha me nuéi, cha
duong, me ké, cha me v, cha me chong, con dé, con nudi, con riéng ctia vo hodc chdng,
con déu, con ré; anh, chi, em cung cha me, anh, chi, em cung cha khac me, anh, chi, em
cling me khac cha, anh ré, em ré, chi dau, em dau ctia nguoi cung cha me hoac cung cha
khac me, cung me khéc cha; 6ng ba ndi, dng ba ngoai; chdu ndi, chau ngoai; ¢d, di, chq,
cau, bac rudt va chau rudt.

S6 tién bio hiém: La sé tién t6i da duoc ghi trong Bang quyén loi bio hiém ma Bao
hi€m PVI ¢6 thé chi trd trong thoi han bao hiém cho Nguoi duge bao hiém / ngudi thy
huong hop phap khi xdy ra su kién bao hiém.

Sw kién bio hiém: La su kién khach quan duoc quy dinh trong muc Pham vi bao hiém

ctia Quy tic bao hiém nay va khi su kién d6 xay ra thi Bao hiém PVI phai tra tién bao
hiém cho Nguoi duoce bao hiém hodc Nguoi thu huong.

Tai nan: La su kién bét ngd, khong ludong trude duoc, ngoa1 Y mudn cia Ngum duogc
bao hiém, gdy ra bai mot Iuc tir bén ngoai tac dong 1én than thé Ngudi duge bao hiém va
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1a nguyén nhén truc tiép va duy nhét lam cho Nguoi dugc bao hiém bi thuong tat than
thé hodc tir vong.

Theo Quy téc bao hiém nay, cac truomg hop dudi nude, dién giat, bong Itra, bong nhiét,
bong hoéa chét, ngat khéi do chay, mac dj vat dudng tho cling dugc coi 1a Tai nan.

Thuong tat than thé: La tén thuong than thé gy ra bai nguyén nhan truc tlep va duy
nhat la tai nan, 12 hiu qua dau tién cua tai nan va khong phai 12 hau qua cua bét ky bénh
tat, 6m dau, suy giam strc khoé, khuyét tat, qua trinh thoai hoa nao.

Thuong tat tam thoi: La tinh trang ma Ngudi duge bao hiém bi thuong tat than thé do
tai nan va khong thé thyc hién mot phan hodc toan bd cOng viéc hang ngay trong thoi
gian diéu tri y té.

Thwong tat toan by vinh V1en La cac thuong tat than thé do tai nan dugc liét ké trong
Phu luc 1 - "Bang ty 1§ tra tién bao hiém thuong tét" kem theo Quy tac bao hiém; hoic
Nguoi duge bao hiém bi tdn thuong co thé tir 81% trd 1én theo x4c nhan cua co quan y
té hoac Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phd truc thude Trung uvong.

Thwong tat by phan vinh v1en La céc thuong tat than thé do tai nan duoc liét ké trong
Phu luc 1 - "Bang ty 1¢ tra tién bao hiém thuong tat" kém theo Quy tac bao hlem hoéc
thuong tat than thé do tai nan gdy ra lam cho Nguoi duge bao hlem vinh vién mét di mot
phédn kha ning lao dong do hau qua cua viéc bi cit hosic mat/ mat kha ning st dung/ liét
mdt phan co thé.

Ghi chi (dp dung cho dinh nghia 11 va 12):

* Vige ching nhén Ngudi duge bao hiém bi mat hoan toan bo phén co the (tay, chan
hodc mét) c6 thé duoc thye hién ngay sau khi su kién bao hidm xdy ra hodc sau khi
két thuc viéc diéu tri.

e Viéc ching nhén Nguoi dugce bao hiém bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chuc
nang cua cac bd phan co thé hogc mi hoan toan hodc bi ton thuong co thé tir 81% tro
[én dugc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém.

Co sé' y té: La co so y té khdm bénh va chita bénh hoat dong hop phéap theo quy dinh
cua ludt phap Viét Nam.

Bic si: La ngudi c6 bang cip chuyen mon y khoa dugc co quan co thdm quyén cap phép
hodac thtra nhan dugc thuce hanh nghe y hop phap trong pham vi gidy phép theo ludt phap

Viét Nam. Béc si khong dugce ddng thoi 13 vor/chdng, cha/me, con, anh chi em rudt cua
Ngudi duoe bao hiém/ Bén mua bao hiém.

Chi phi cin thiét va hop Iy: La cac chi phi y té phét sinh tir viée diéu tri can thiét trén
phuong dién y khoa va theo chi dinh cta Béc si cho thuong tét ctua Nguoi duge bao
hiém, khong vuot qua miec chi phi didu tri, thiét bi hoc dich vu y té cho tinh trang
tuong ty ctia cac nha cung cdp dich vu y té ¢6 ciing mirc do trong pham vi dia Iy cua
Hop dong/ Glay chiing nhén bao hiém.

Diéu tri ndi tri: La diéu tri y té khi Ngudi duge bao hiém phai nhap vién va nam tai
glu’cmg bénh qua dém. Glay ra (xuat) vién 1a mot trong nhitng chimg tir can thiét dé yéu
cAu bdi thudng cho quyén loi nay.

Don vi ngay nam vién duge tinh bang 24 gxor hodc theo don vi giudong nim trong Glay ra
(Xuat) vién hodc trong bang ké vién phi chi tiét.

Diéu tri ngoai tri: La viéc diéu tri y té khi Nguoi duge bao hiém can thiét phai diéu tri
thuong tat tai co so' y t€é ma khong phai nam vién.
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PhAu thuit: Theo danh muc phiu thuat do BO Y té Viét Nam quy dinh.

Vi pham luit giao thong: Theo Quy tac bao hiém nay, cdc hanh vi vi pham luat giao
thong bao goém:

e Nguoi duge bao hiém dua xe/ tham gia dua xe, diéu khién xe co gioi chay qué toe do
quy dinh;

* Ngudi dugc béo hiém didu khién xe khong c6 Gidy phép l4i xe hop I¢;

e Nguoi duge bao hiém diéu khién xe ma trong co thé co chat ma tiy, chét kich thich,
chat gay nghién hoic trong méaw/ hoi thé ¢6 ndng dd cdn vuot qua quy dinh ctia phap
luat;

e Ngudi duge bao hiém di xe khong doi mil bao hiém theo quy dinh ctia phap luat;

e Ngudi duge bao hiém diéu khién xe co gi¢i khong chép hanh hiéu 1énh ctia dén tin
hiéu giao thdng hodc nguoi diéu khién giao thong;

* Ngudi dugc bao hiém diéu khién xe di vao dudng nguoc chiéu, dudng cdm, khu vuc
cam;

e Diéu khién xe cong nong, xe co gidi tu ché hodc cac phuong tién khong cé Gidy
chimg nhan kiém dinh an toan theo quy dinh ctia phép luat.

Thé thao chuyén nghiép: La hoat dong thé thao, trong do6 huan luyén vién, van dong
vién 14y hudn luyén, biéu dién, thi ddu thé thao 1a nghé cua minh.

Cac hoat dong nguy hiém: La c4c hoat dong trén khong (trir khi di lai bang dudng hang
khong) moén thé thao bay lugn, nhay du, cac mén thé thao mua dong, truot tuyét, khic
con cau (hockey) trén bang, sin ban, ddu vat, mén bong ngua, mén ludt vén, boi thuyén
budm céch xa bd 5 km, céc hoat dong dudi nude c6 str dung binh dudng khi, leo bg 1én d6
cao trén 5000m so v&i mit nude bién, cic cude dua (khong bao gom cac cudc dua mang
tinh chat tir thién, cic cudc dua mang tinh chit noi bo do cong ty t6 chirc), khao sat, tham
hiém, kham pha hang dong, tham gia pha huy céc cong trinh xay dung, ra pha bom min,
lam viéc dudi hAm mo.

Mat tich do tai nan: Ngudi dugce bao hiém dugc xem nhu da to vong do tai nan néu
mat tich trong 12 thang hen va c6 quyét dinh ctia Toa 4n ¢6 thim quyén vé viée tuyén bd
Ngudi duge bao hiém mét tich do tai nan trong thoi han bao hiém.

Dot tir: 1a truong hop to vong khong dugce du bao trude, xay ra trong vong mot gio tir
khi khéi phat nhitng triéu chimg nguy hiém cho tinh mang cua con nguoi.

Noi chién: 1a chién tranh giita cac thanh pha:n trong mdt qubc gia, gitta nhitng ngudi
ddng bao clng ‘ngo6n ngtr nhung tranh chap nhau vi nhiéu ly do khac nhau: tén gido,
chinh tri, kinh té theo cong bé clia co quan nha nude ¢ thim quyén.

Giy roi va bao déng: 1a hanh dong chéng phé bing bao luc ¢ tb chire nhém géy roi
loan an ninh chinh tri, trat tu an toan x4 hoi hogc 14t d6 chinh quyen Gay rdi va bao
dong duge x4c dinh theo cong b cua co quan nha nude ¢6 thAm quyén.

PHAN II
NGUYEN TAC CHUNG

Pham vi dia ly

Bao hiém PVI chi tra cho céc su kién bao hiém phat sinh trong pham vi lanh thd Viét
Nam.
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Poi twong dwgc tham gia bao hiém

. Déi tugng duoc tham gia bao hidm;

- Cong dan Vi¢t Nam hodc Ngudi nude ngodi cu tri hop phap tai Viét Nam; va

- Do tudi tham gia bao hiém tdi da la tron 70 tudi va mé rong t6i tron 75 tudi néu tham
gia tai tuc lién tuc tai PVI tir ndm 70 tudi.

Khong nhin bao hiém cho céc dbi tuong sau:

- Nhitng nguoi bi bénh rdi loan tAm than va hanh vi;

- Nhiing ngudi bi thuong tat vinh vién véi ti 18 tir 80% trd 1én.
Hop ddng bao hiém cho hé gia dinh

Bao hiém PVI ¢6 thé ap dung Hop dong bao hiém cho ho gia dinh theo Quy tic bao
hiém nay va thu phi theo Biéu phi cho ho gia dinh ddi véi:

- Tét ca céc thanh vién gia dinh tai cung mot dia chi thuong tra; va

- Mo rong cho thanh vién gia dinh khéng ¢6 cung dia chi thudng trti nhung séng cting
Cht hé va/ hodc nhitng ngudi ding ky tam trd tai nha ciia Chu hd.

v6i diéu kién Cha ho 12 Bén mua bao hiém va ké khai dAy du thong tin trén Gidy yéu cau
bao hiém.

Céc diéu kién tham gia bao hiém khac ap dung theo Muc 2, Phan II Quy tic bao hiém
nay.

Phi bio hiém

Phi bao hiém duoc quy dmh trong Hop dong / Gidy chimg nhan bao hiém trén co s&
Biéu phi bao hiém ctia Quy tic bao hiém nay.

Phi bao hiém phai duge thanh toan theo thoi han thanh toan duge ghi trong Hop ddng /
Gidy chimg nhan bao hiém va pht hop véi quy dinh cua phap luat.

Phi bao hiém c¢6 thé dugce tinh toan lai vao thoi diém téi tuc bao hiém.
Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém t6i da 12 01 nam ké tir ngay bét ddu thoi han bao hiém ghi trén Hop
dong / Gidy chimg nhan bao hiém.

Bio hiém khac

Ngudi duge bao hiém theo Quy tac bao hiém nay van dugc tham gia va hudng quyén loi
clia cac loai hinh bao hiém khac néu ky cac Hop dong bao hiém doc lap véi nhau.

Cham dit Hop dong bao hiém

Hop ddng bao hiém s& chim dat ngay khi xay ra mét trong cac su kién dudi ddy, tuy
theo su kién nao xay ra trudce:

a) Hop dong bao hiém chdm dut trudc ngay két thic thoi han bao hiém quy dinh trong
Hop dong / Gidy ching nhén bao hiém do mét trong hai bén d& nghi cham dat Hop
dong / Gidy chimg nhan bao hiém véi diéu kién bén yéu cau chim dut phai thong bdo
béng van ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké tir ngay dinh chdm dut.

Néu Chu hgp dong bao hiém yéu cdu cham dut Hop ddng / Gidy chimg nhan bao
hiém, Bao hiém PVI s& hoan tra 80% phi bao hiém cia thoi gian con lai véi diéu
kién trong thoi gian hiéu luc ctua Hop dong / Gidy ching nhan bao hiém chua ¢6
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khleu nai yéu cdu tra tién bao hiém nio xdy ra (trir truong hop khiéu nai bi tir chéi
tra tién bao hiém).

Néu Béo hiém PVI yéu ciu chim dut Hop dong / Gidy chimg nhén bao hiém, Bao
hiém PVI s& hoan tra 100% phi bao hiém ctia thoi gian con lai.

b) Vao thodi diém két thic thoi han bao hiém theo quy dinh trong Hop dong / Gidy
ching nhén bao hiém;

¢) Céc truong hop khéac dugc quy dinh theo phéap luat hién hanh.

Trach nhiém ctia Bao hiém PVI s& cham dat ngay cling véi thoi diém chdm dut Hop
dong bao hiém, trir trudng hop khiéu nai cho su kién bao hlem phat sinh trong thoi gian
hiéu lyc bao hiém va/hoic dang duoc Bao hiém PVI giai quyét.

Tai tuc Hop dong bao hiém
Bén mua bdo hiém cé quyén lua chon viée tiép tuc tai tuc Hop dong bao hiém.

Bdo hiém PVI co thé tir chdi tai tuc Hop ddng bao hiém hodc didu chinh cic didu kién,
didu khoan, quyén loi, phi bao hiém vao ngdy ddo han Hop dong bao hiém.

Béao hiém PVI s& théng bao cho Bén mua bao hiém bing van ban trudc ngay dao han
Hop dong bao hiém vé chuong trinh bao hiém va phi bao hiém phai déng cho thdi han
bao hiém tiép theo.

A
Kiém tra va xdc minh y té

Bao hiém PVI ¢6 quyen chi dinh chuyén gia y khoa va/hodc chuyén gia gidm dinh y
khoa dé tién hanh klcm tra strc khoé cua Ngudi dugce bao hiem va cac thong tin ¢6 lién
quan den viéc giai quyét khiéu nai vao bat ctr lic ndo. Bao hiém PVI cling co quyén yéu
cau tién hanh kham nghiém tir thi trong truong hop xay ra tir vong néu viéc nay khong vi
pham phép ludt hién hanh hodc khong anh hudng dén tin ngudng va thudn phong m¥ tuc.
Chi phi giam dinh y khoa s& dugc B&o hiém PVI chi tra.

Quyén va nghia vu cia Béio hiém PVI
a) Quyén ctia Bao hiém PVI
- Thu phi bao hiém theo théa thuan trong Hop déng bao hiém;

- Yéu cau Bén mua bao hiém cung cap day du, trung thuc thong tin lién quan dén
viée giao két va thuc hién Hop ddng bao hiém:

- Don phuong dinh chi thuc hién Hop ddng bao hiém;

- Tir chdi tra tién bao hiém cho ngyoi thu hydng hop phap hodc tir chdi bdi thudng
cho ngudi dugc bao hiém trong trudng hop khong thudc pham vi trdch nhiém bao
hiém hoic truong hop loai trir trach nhiém bdo hiém theo théa thuan trong Hop
ddng bao hiém;

- Yéu cau Bén mua bao hiém ap dung cac bién phép d& phong, han ché ton thit theo
quy dinh cua Ludt kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac cua phép luat cé lién
quan;

- Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phép luat.
b) Nghia vu ctia Bao hiém PVI

- Giai thich cho Bén mua bao hiém ve céc diéu kién didu khoan bao hidm, didu khoan
loai trlr trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu ctia Bén mua bao hiém:;
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- Cép cho Bén mua bdo hiém Hop ddng / Gidy chimg nhan bao hiém ngay sau khi
giao két;

- Tra tién bao hiém kip thoi cho ngudi thu huong hodc bdi thudong cho ngudi dugc
bao hiém khi x4y ra sy kién bao hiém;

- Giai thich bing vin ban Iy do tir chdi tra tidn bao hidm hodc tir chdi bdi thudmg;
- Cac nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép luat.
11. Quyén va nghia vy ciia Bén mua bao hiém
a) Quyén ctia Bén mua bao hiém

- Yéu cdu Bao hiém PVI giai thich céac diéu kién, didu khoan bao hiém, didu khoan
loai trir trach nhiém bao hiém, cép Hop ddng / Giy chimg nhén bao hiém;

- Pon phuong dinh chi thuc hién Hop dong bao hiém;

- Yéu cau Bao hiém PVI tra tién bao hiém cho nguoi thy hudng hodc bdi thuong cho
ngudi duge bao hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém khi xay ra su kién
bao hiém;

- Céc quyén khac theo quy dinh cta phap luat.
b) Nghia vu ctia Bén mua bao hiém

- Dong phi bao hiém ddy du, theo thoi han va phuong thirc dé thoa thuan trong Hop
ddng / Gidy chung nhan bao hiém;

- K& khai day du, trung thuc moi chi tiét c6 lién quan dén Hop ddng bao hiém theo
yéu cdu cta Bdo hiém PVI;

- Thong bao nhing truong hop c6 thé 1am tang rdi ro hodc 1am phét sinh thém trach
nhi¢m cia Bao hiém PVI trong qua trinh thuc hién Hop ddng bao hiém theo yéu cau
ctia Bao hiém PVI;

- Théng béo cho Bao hiém PVI vé vige xay ra sy kién bao hiém theo théa thuan trong
Hop dong bao hiém;

- Ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton thét theo quy dinh cua Luat kinh
doanh bao hiém va cac quy dinh khéc cua phép luat c6 lién quan;

- Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét.
12. Nghia vu ké khai trung thue

Nguoi dugce bao hiém (hodc dai dién cua Nguorl duoc bao hlcm néu Ngudi duge bao
hiém dudi 18 tudi) cé trach nhiém ké khai ddy du va trung thyc tat ca céc théng tin lién
quan dén Nguoi dugc bao hiém va Hop dong bao hiém va chiu trach nhiém vé tat ca cac
théng tin da cung cdp cho Bao hiém PVL

Khi yéu cdu chi tra bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (hodc dai dién cua Nguoi duge bao
hlem) c6 nghia vu thu thép va cung cap thong tin, ching tir, tai liéu lam co s& giai quyet
bdi thuong mét cach trung thue, chinh xéc, kip thoi va ddy du cho Bao hiém PVI, dong
thoi tao moi diéu kién thuan loi cho Béo hiém PVI kiém tra, x4c minh rui ro khi c6 su
kién bao hiém xay ra.

Bao hiém PVI ¢6 quyén dinh chi Hop ddng bao hiém va thu phi bao hiém dén thoi diém
dinh chi Hop ddng bao hiém va/hodc tir ch6i chi tra bao hiém tuy theo mirc do vi pham

khi Ngu’m duoc bao hiém co y cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop dong
b&o hiém hoac dé duoc tra tién bao hiém.
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1.

3.

PHANIII
PHAM VI BAO HIEM
Pham vi bio hiém
Quy téc bao hiém nay bao hidm cho truong hop:
- Nguodi duoc bao hiém bi thuong tat than thé hodc tir vong do tai nan;
- Ngudi duge bao hiém mat tich va Tda én c6 quyét dinh tuyén bd 1a mét tich do tai nan.

Theo céc quy dinh cu thé tai Muc 3 duéi day va véi diéu kién tai nan xay ra trong thoi
gian hi¢u luc cta Hop dong / Gidy chimg nhén bao hiém va khong thudc nhitng diém
loai trir bdo hiém trong Phan IV Quy tic bao hiém nay.

Hiéu lyce bao hiém

Béo hiém c6 hiéu luc ké tir ngay bit dau thoi han bao hiém ghi trén Hop dong / Gidy
ching nhan bao hiém véi didu kién Bén mua bao hidm doéng phi day du theo dung thoi
han thanh toén trén Hop ddng / Gidy chitng nhan bao hiém va pht hop vai quy dinh cua
phap luét.

Quyén lgi bio hiém chinh

3.1. Tir vong / Mit tich do tai nan

Truong hop Nguoi dugce bao hlem tir vong do tai nan thudc pham vi bao hiém, Bao
hiém PVI chi tra toan bo S& tién bao hiém ghi trén Hop ddng / Gidy ching nhén bao
hiém.

Truong hop nguoi duge bao hiém bi mét tich do tai nan va cé quyét dinh ctia Toa an c6
tham quyén vé viéc tuyén bd nguoi duge bao hlem mat tich do tai nan thudc pham vi
bao hiém, Bao hiém PVI s& chi tra toan bd S4 tién bao hiém theo quy dinh trén Hop
dong / Gidy chimg nhan bao hiém.

Néu sau khi Bao hiém PVI chi tra bao hiém cho truong hop ngudi duge bao hiém bi mét
tich ma Ngum duoc bao hiém tro vé hoac ¢ quyét dinh ctia Toa 4n ¢ thim quyén vé
vige tuy€n b6 ngudi duge bao hiém bi mat tich khong do tai nan thi ngudi thy hudéng
bao hiém phai hoan tra lai Bao hiém PVI toan bo s6 tién bao hiém da dugc Bao hiém
PVI chi tra.

3.2. Thwong tit vinh vién do tai nan

Truong hop Nguoi dugce bao h1em bi thuong tat vinh vién do tai nan thudc pham vi bao
hiém, Bao hiém PVI chi tra tién bao h;em theo ti 1¢ phan tram (%) cua S6 tién bao hiém
cin ctr trong Phu luc 1 - "Bang ty 18 tra tién bao hiém thuong tat" kém theo Quy tic bao
hiém nay.

3.3. Thwong tat tam thoi do tai nan

Trudng hop Ngudi duge bdo hxem bi thuong tat tam thoi do tai nan thuge pham vi bao
hiém, Bao hiém PVI chi tra tién bao hiém theo mot (01) trong hai (02) hinh thirc sau
theo quy dinh trén Hop ddng/ Gidy chimg nhan bao hiém:

(i) Theo ti 1& phan tram (%) cta S tién bao hiém cin cir Phu luc 1 - "Bang ty 1€ tra
tién bao hiém thuong tat"; hoic

(i1) Chl phi y té can thiét va hop ly dé diéu tri thuong tat theo chi dinh cua Béc si (bao
gom chi phi van chuyén cap cliru bing xe ctu thuong, tuy nhién khong vuot qua
s6 tién tinh theo ti 1¢ phan traim (%) cua S& tién bao hiém cin ¢t Phu luc 1 -
"Bang ty 1¢ tra tién bao hiém thuong tat".
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Lwu y: Doi véi Hop a’ong/ Gidy chitng nhdn bao hiém c6 S6 tién bdo hiém trén
100 triéu dong, Bdo hiém PVI dp dung hinh thirc chi tra (ii) néu trén, trir khi cé
thda thudn khéc bang vin ban,

Ghi chu:

4.1.

4.2.

e Trudng hop c¢6 nhiéu thuong tat & cung mot bo phén co the, tong sd tién chi tra
cho céc thuong tat khong vugt qua ty 18 mat bo phéan co thé do;

e Truong hop Nguoi dugce bao hiém b tai nan thudc pham vi bao hiém, trong vong
365 ngay ké tir ngay xady ra tai nan, Nguoi dugce bao hlem tur vong do héu qua cua
vu tai nan d6, Bao hiém PVI sé& tra phan chénh léch gitta s tién bao hiém ghi trong
Hop ddng / Gidy ching nhan bao hidm véi sb tién da tra trude do;

e Tong s tién boi thuong lién quan den cung mot vu tai nan cho mot Nguoi dugce
bao hiém khong vuot qua 100% 86 tién bao hiém ghi trén Hop dong / Gidy ching
nhan bao hiém;

e Cac truong hop thuong tat khong dugc liét ké trong Phu lyc 1 - "Bang ty 1€ tra
tién bao hiém thuong tat" s& dugc bdi thuong theo ti 1€ trén co s& so sanh tinh
nghlcm trong cua nd vdi nhitng truong hop khac cé trong bang, khong ké den
nghé nghiép ctia Ngudi duoc bao hlem Trong truong hop khong thong nhét vé ti
1¢ thuong tét, cac bén dong y trung cau y kién/ két luan cta Hoi dong giam dinh y
khoa cap tinh/thanh phé truc thudc Trung uong tro 1én dé giai quyét;

e Truong hop hiu qua cia tai nan thudc pham vi bao hiém bi trdm trong hon do
bénh tat hodc thuong tit c6 san ciia Nguoi duoc bao hiém hodc do didu tri thuong
tat khong kip thoi theo chi dinh ctia Béc si hodc khong theo chi dén, chi dinh cta
bénh vién/co s6 y té, Bao hiém PVI chi tréa tién bao hiém thuong tat do hiu qua
ctia tai nan trudc thoi diém bi trdm trong hon nhu dbi véi loai thuong tat tuong tu
& ngudi c6 suc khoe binh thuong duogc diéu tri mot cach hop ly.

e Truong hop tai nan xay ra ddi voi nguoi dang mang thai, Bao hiém PVI chi tra tién
bao hiém nhu dbi véi loai thuong tat tuong tr & nguoi c6 strc khoe binh thuong
khong mang thai. Cac t6n thuong c6 thé cé cho thai nhi va/hodc cho ngudi me tir
cac bién chimg thai san phét sinh trong vu tai nan khong thude pham vi bao hiém.

Quyén lgi bao hiém bd sung (khong dp dung déi véi Hop dong bao hiém cho hé gia
dinh)

Tro c?ip trong thoi gian diéu tri thwong tat do tai nan

Trén co s6 tuan thu cac diéu kién, didu khoan, loai trir da néu trong Quy tc bao hiém
va Bén mua bao hiém da dong Phl bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao hiém,
Béo hiém PVI chi tra tién tro cdp hang ngay theo quy dinh trén Hop dong/ Gidy chung

nhan bao hiém trong truong hop Ngudi duge bao hiém phai diéu tri noi tri do thuong
tat than thé trong thdi han bao hiém do tai nan thudc pham vi bao hiém.

Bio hiém cho hoat déng rii ro cao

Trén co 56 tuan thu cée dicu kin, diéu khodn, loai trir da néu trong Quy téc bao hiém va
Bén mua bao hiém dd déng phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao hiém, Béao
hiém PVT s& bao hiém cho tai nan xay ra khi Nguoi duge bao hiém tap luyén, tham gia
céc hoat dong dudi day theo gidi han ghi trén Hop dong/ Gidy ching nhén bao hiém:

e  Cé4c mén thé thao chuyén nghiép:
e Céc hoat dong nguy hiém theo quy dinh tai Phin I Quy tic bao hiém nay.
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4.3. Bdo hiem rii ro ngd dje — trang doc

Trén co s& tudn thu cac didu kién, diéu khoan, loai trir d4 néu trong Quy tic bao hiém
va Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong bao hiém,
Béo h1em PVI mé rong bao hiém cho truong hop Nguoi duge bao hiém bi ngd doc thirc
an, do uong hodc hit phai hoi ddc, khi doc, nhiém/ tring chat ddc theo quy dinh trén
Hop ddng/ Gidy chimg nhan bao hidm.

PHANIV
LOAI TRU BAO HIEM

Bao hiém PVI s& khong chi tra quyén loi bao hiém cho Ngudi duge bao hiém trong céc
truong hop sau: -

1.
2.

10.

i I

12.

13

Su kién xdy ra ngoai pham vi 1anh thd Viét Nam.

Bét ky tinh trang y té ndo khong phai do tai nan (bao gdm 6m dau, bénh tat, thai san,
cam, dot tu, tir vong khong rd nguyén nhan...) va hau qud, bién chiing lién quan.

Diéu tri v/hodc su dung thude khong theo chi dinh cta Co s¢'y té / Bac si hoic theo
yéu cdu cua Ngudi duogc bao hiém ma khong lién quan den vige d1eu tri va phiu thuat
binh thudng do B9 Y té quy dinh hoic khéng can thiét vé& mat y té va bat ky hau qua
nao lién quan.

Diéu tri tai cc co s& kham chira bénh khong cé gidy phép hoat dong hop phap va bat
ky hau qua nao lién quan.

Ngudi duge bao hiém vi pham phap ludt phai thu én hinh sy, thuc hién hanh vi vi pham
ludt giao théng, vi pham quy ché an toan lao dong tai noi lam viéc theo két luan cta co
quan, to chirc noi lam viéc.

Twr vong hodc bét ky thuong tét than thé nao do hanh vi ¢b ¥ ctia Neudi duoc bao hiém
hodc nguoi thu huong hop phé.p

Truong hop mot hoge mét s6 nguoi thy huong co ) ¥ gdy ra cai chét hay thuong tt vinh

vién cho Nguoi duge bao hiém, Bao hiém PVI van tra tién bao hiém cho nhiing nguoi
thu hudng hop phép khéc theo thoa thuan trong Hop dong / Gidy chimg nhan bao hiém.

Tai nan ¢4 nguyén nhan tr viéc Ngudi duge bao hiém sir dung rugu, bia, ma tuy hodc
cac chét kich thich, chat gy nghién tuong tu khéc (trlr khi sir dung thudc hodic chét gay
mé theo chi dan cua Bac si).

Tl vong hogic bit ky thuong tat than thé nao do dong dét, nui ltra, séng thin, nhiém
phéng xa, hat nhan hodc cac héa chit chira doc td hay anh hudng cta cac vu nd do vii
khi.

Tu vong hogc bat ky thuong tat than thé nao do chién tranh, noi chién, dinh cong, géy
roi va bao dong, khing b theo cong bo cia co quan nha nude c6 tham quyén.

Ngudi dugce bao hiém tham gia danh nhau, trir khi dugc xac dinh dé 1a hanh dong ciru
nguoi, bao v tai san hodc tu vé.
Ngudi dugc bao hiém tham gia céc hoat dong hang khong (trr khi v6i tu cach la hanh

khach trén cac chuycn bay c6 gidy phép hoat dong hop phap va co lich trinh bay thuong
mai), tham gia huén luyén quén su, tham gia chién d4u cua cac luc lugng vi trang,

Nguoi duoc bao hiém tham gia tap luyén va thi déu cac hoat dong thé thao chuyén
nghiép, cac hoat dong nguy hiém (trir khi tham gia Quyén lgi bo sung 4.2).

Ngb doc thirc an, d6 uong hogc hit phai hoi dfc, khi doc, nhiém/ tréing chat ddc (trir khi
tham gia Quyén loi bd sung 4.3).
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14.

15.
16.

17.

18.

Nguoi duge bao hiém mét tich khong do tai nan hodc khong c6 quyét dinh ctia Toa 4n
tuyén b Ngudi duge bao hiém mat tich do tai nan.

Kiém tra strc khoe hogc giam dinh y khoa ma khong lién quan dén viéc didu tri thuong tat.

bidu tri / phau thuat mang tinh chét tham my, giai phau thaim m¥ hodc phdu thuat tao
hinh, chinh hinh (khéng bao gom truong hop phau thuat nhdm muc dich téi tao dé phuc

héi chiic ning cua co quan bj ton thuong phat sinh trong thoi han bao hiém) va bét ky
hdu qua nao lién quan.

Hau qua cua tai nan ¢6 tlr trude ngay bat dau bao hiém (trr khi ¢6 thoa thuan khac véi
Béo hiém PVI béng vin ban).

Viéce didu tri va hau qua (neu ¢6) lién quan dén dbi tugng khong dap tng didu kién

tham gia bao hiém cua Quy tic nay (trir khi 6 théa thuan khéac v6i Bao hiém PVI bang
van ban).

; PHAN V :
THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Thoi han yéu clu tré tién bio hiém
Ddi va6i truong hop tr vong/ thuorng tat vinh vién, Nguoi dai dién/ Nguo1 thu hudng bao

hiém phai théng bao téi Bao hiém PVI bang van ban trong vong 30 ngay ké tlir ngay xay
ra su kién bao hiém.

Thoi han yéu cu tra tién bao hiém 1a mot (01) ndm ké tir ngdy xay ra su kién bao hiém.
Qua thoi han néu trén, Bao hiém PVI ¢ quyén tir chdi bdi thuong, tra tién bao hiém.

Thoi gian xay ra sy kign bat kha khang hodic trd ngai khéch quan khac khong tinh vao
thdi han yéu cau tra tién bao hiém.

Hb so yéu ciu tra tién bio hiém
Khi yéu cdu tra tién bao hiém, Ngudi duge bao hidm hodc Nguoi thu hudng hgp phap
guri cho Bao hiém PVI cac ching tir sau day:

Glay yéu céu tra tién bao hiém (theo miu ctia Bao hiém PVI) ké khai déy du thong tin;

Bién ban tai nan ¢6 xdc nhén cua co quan/ t6 chirc noi Ngudi duoe bao hiém lam viéc
hogc chinh quyén dia phuong hodc co quan cOng an noi Ngudi duge bao hiém bj tai nan;

Glay phép lai xe phu hop quy dinh cua phap luat (trong truong hgp Nguoi duogc bao
hiém bi tai nan khi diéu khién phuong tién giao thong);

Ban sao hop 1€ cua Thé Cén cude cong dan/ Can cude va cac gidy to co gia tri chimg
minh théng tin vé cu trti phu hop quy dinh cua phap luat hién hanh (déi véi Hop ddng
bao hiém cho ho gia dinh);

Ban gbc hoac ban sao hop 1&: Glay chiung tir (trudong hop Ngudi duge bao hiém tu
vong), quyét dinh cua Toa an o thim quyén vé viéc tuyén bd ngudi duge bao hiém mat
tich do tai nan (truong hop mét tich thudc pham vi bao hiém) va vin ban xé4c nhan quyén
thira ké hop phap theo quy dinh phép luat;

Ban gbc hogc ban sao hop 1€ ching tir y té/ két luan ctia Hoi ddng giam dinh y khoa/ Co
quan y té c¢6 thim quyén vé tinh trang ém dau, bénh tét, thuong tét than thé cua Nguoi
dugce bao hiém (truong hop thuong tat vinh vién hodc can giam dinh y khoa);

Ban gdc hodc ban sao hcrp 1é cac chung tur y té: Gidy ra vién, phleu diéu tri (truong horp
diéu tri ndi tra), phiéu mo hodc théng tin vé phuong phap phau thuat trén bao cdo y té,
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gidy ra vién (truomg hop 6 phiu thudt), so khim bénh/ gidy kham bénh, phiéu chi dinh
va ket qua cua cac xét nghiém, chin doan hinh anh, don thudc. .. (trudng hop diéu tri
ngoai tri);

- Céc hoa don lién quan dén chi phi phat sinh theo quy dinh hién hanh ctia B Tai chinh
(trudng hop chi tra theo chi phi y té).

- Bao hiém PVI ¢6 quyén yéu cau Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi thu hudéng hop phap
bo sung hogc 1am rd céc chimg tir trong hd so yéu cau bdi thuong tuy theo timg pham vi
bao hiém. Ngudi duge bao hiém hodc Nguoi thu huéng hop phap cé trach nhiém bd
sung thong tin cho Bao hiém PVI va Bao hiém PVI khong phai chiu chi phi cho viéc c6
thém thong tin do.

3. Chi tra tién bio hiém
Bao hiém PVI ¢6 trach nhi¢m xem xét, giai quyét va tra tién bao hiém trong vong 15
ngay ké tr ngay nhan dugc day du ho so yéu cau boi thuong hop 1€, trir truong hop ¢6
thoa thuan khac tai Hop dong/ Gidy chimg nhén bao hiém.

S6 tién bao hiém duge tra cho Ngudi duge bao hiém hodc cho Ngudi thu hudng cia
Nguoi dugce bao hiém.

4. Thoi hiéu khéi kién va giai quyét tranh chip
Thoi higu khoi kién vé hop ddng bao hiém 1a 03 nam, ké tir thoi diém phét sinh tranh chép.
Moi tranh chdp gitta cic bén, néu khong giai quyét dugc bing thuong lugng, s€ duogc
dua ra giai quyet tai Toa an co tham quyén ctia Viét Nam.

T(’"’)NG GIAM POC
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